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CIFRAS ESTADISTICAS  
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 INFRACCIONES DE SERVICIO LOCAL CURSADAS

DESCRIPCION 2018 2019

Infracciones de Tránsito 15.068 24.118

 INFRACCIONES DE TRANSITO CURSADAS

DESCRIPCION 2018 2019

Infracciones S. Local 1.699 3.355

RESULTADOS FISCALIZACIONES
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección 



 REGISTRO VISUAL CAMARAS DE VIGILANCIA (MINISTERIO PUBLICO)

DESCRIPCION 2018 2019 

Ordenes Judiciales Diligenciadas 7.968 7.981

 ORDENES JUDICIALES DILIGENCIADAS (JUZGADO DE POLICIA LOCAL)

DESCRIPCION 2018 2019 

Videos de Procedimientos 56 677

RESULTADOS FISCALIZACIONES
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



 INFRACCIONES DE SERVICIO LOCAL POR COMERCIO AMBULANTE

DESCRIPCION 2018 2019 

Infracciones S. Local 492 581

RESULTADOS FISCALIZACIONES
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección

 INFRACCIONES DE SERVICIO LOCAL A APARCADORES INFORMALES

DESCRIPCION 2018 2019 

Infracciones S. Local 682 1.405



Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección 2019

FISCALIZACION DE ALCOHOLES

 FISCALIZACION A LOCALES CON EXPENDIO DE ALCOHOL

DESCRIPCION 2018 2019 

a.
Fiscalización permanente a botillerías para
evitar la venta de alcohol a menores de edad.

119 154

b. Infracciones a locales con expendio de Alcohol 21 29



Convenio con Carabineros de Chile 2019

Procedimientos atendidos por la DSCI 15.748

RESULTADOS PROGRAMAS 2019
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección

MOTIVO CANTIDAD

RUIDOS MOLESTOS 5458

ACCIDENTES DE TRANSITO 1001 

DISCENCIONES VECINALES 454

ÁRBOLES Y MATERIALES SOBRE ACERA O VEREDAS 123

BASURALES O MICROBASURALES 372

NOTIFICACIONES Y CITACIONES JPL 7981

RETIRO Y/O RESCATE DE MASCOTAS 359

TOTAL 15.748



Convenio con Fiscalía Local de Las 

Condes

2018
(julio-dic)

Visitas realizadas a victimas de VIF 352

RESULTADOS PROGRAMAS 2019
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección

Convenio con Fiscalía Local de Las 

Condes

2019
(año completo)

Visitas realizadas a victimas de VIF 6.205



 ORDENES JUDICIALES DILIGENCIADAS (JUZGADO DE POLICIA LOCAL)

 REGISTRO VISUAL CAMARAS DE VIGILANCIA (MINISTERIO PUBLICO)

DESCRIPCION 2018 2019 

Ordenes Judiciales diligenciadas 7.968 7.981

DESCRIPCION 2018 2019 

Videos de procedimientos 35 677

RESULTADOS PROGRAMAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección 2019



 VIGILANCIA DE VIVIENDAS SIN MORADORES

 REQUERIMIENTOS VECINOS FOLIO LINEA 800

DESCRIPCION 2018 2019 
Vigilancia de viviendas sin moradores
(Encargo de viviendas) 6.359 6.386

DESCRIPCION 2018 2019 

Requerimientos otras Unidades 940 2.781

RESULTADOS PROGRAMAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección 2019



VIGILANCIA COLEGIOS 
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección

 VIGILANCIAS COLEGIOS Y JARDINES INFANTILES

DESCRIPCION 2018 2019 

a.
Vigilancia en entrada y salida de alumnos de
Colegios/Jardines Infantiles

5.540 7.770

b.
Vigilancia en actividades extra programáticas
(Reuniones de apoderados, peñas, actividades
deportivas, etc.)

1.540 2.100

a) Colegios (17)

b) Jardines Infantiles (25)



CLASIFICACION 2019

Camión multipropósito 2.136

CLASIFICACION 2018 2019 

Barrido de calles por accidentes de Tránsito 177 184

Cooperación a vecinos 528 597

Llenado y retiro de sacos de arena 02 01

Levantamiento y retiro de cables de servicios 160 179

Aislar y señalizar perímetros 321 374

Desganches árboles 35 32

Retiro de elementos desde vía pública 702 769

Total 1.925 2.136

RESULTADOS PROGRAMAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



Descripción 2018 2019 

Retenidos por Personal Municipal 106 89

RESULTADOS PROGRAMAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



Descripción 2018 2019 

Decretos de clausura tramitados 374 508

RESULTADOS PROGRAMAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



CLASIFICACION 2018 2019 

Servicios extraordinarios con apoyo

de personal de Seguridad

Ciudadana
468 834

DENTRO DE LOS SERVICIOS QUE HA

APOYADO ESTA DIRECCION SE

ENCUENTRAN:

• Actividades Deportivas

• Actividades Parque Bicentenario

• Actividades Casas de lo Matta

• Actividades Culturales (Clubes)

• Cortes de Tránsito (diferentes eventos)

• Reuniones sociales en domicilios

• Apoyos en ingreso a domicilios

• Actividades de Colegios

• Actividades en JJVV

• Otros.

EN MUCHOS DE ESTOS CASOS LOS

SERVICIOS DISPUESTOS SUPERAN LOS 3

FUNCIONARIOS POR SERVICIO.

RESULTADOS PROGRAMAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



 TOTAL LLAMADAS RECIBIDAS LINEA 800 (solicitudes diversas)

 TOTAL LLAMADAS RECIBIDAS 1403 (emergencias, accidentes,

situaciones sospechosas, delitos, etc.)

DESCRIPCION 2018 2019

Total llamadas  1403 90.986 53.868

 TOTAL LLAMADAS RECIBIDAS (2019) 143.492

DESCRIPCION 2018 2019

Total llamadas 56.203 89.624

LLAMADAS TELEFONICAS
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



 ACTIVACIONES SOSAFE

 TOTAL LLAMADAS RECIBIDAS +

ACTIVACIONES SOSAFE (2019)

DESCRIPCION 2018 2019

Activaciones SOSAFE 12.490 25.663

ALERTA TEMPRANA SOSAFE
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección

169.155



CASOS POLICIALES
Dirección de Seguridad Ciudadana e Inspección



FIN PRESENTACION

DIRECCION DE SEGURIDAD 

CIUDADANA E INSPECCION


