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INTRODUCCION

La generacion estimada de residuos solidos del pais para el afio 2009 fue de 16,9 millones
de toneladas de las cuales 6,5 millones de toneladas correspondieron a residuos municipales
y 10,4 millones de toneladas a residuos industriales. En Chile las instituciones encargadas
de los residuos solidos domiciliarios por ley son las Municipalidades, las cuales deben
coordinar y gestionar el manejo adecuado de estos residuos, para asi evitar los impactos
negativos en la salud de la poblacién y el medio ambiente. (Primer reporte de residuos
solidos en Chile, 2010).

La Politica de Gestion integral de Residuos del afio 2005, busca crear a nivel municipal y
con coordinacién regional la elaboracion de planes de gestién ambientalmente adecuados

de residuos solidos domésticos.

El documento sefiala que “se proveera la elaboracién de instrumentos de planificacion de
gestion integral de residuos (Planes Municipales de Gestion de Residuos Domiciliarios),
acordes con la situacion de cada comuna. Ademas se entregara al gobierno regional la
responsabilidad para elaborar planes regionales de gestion de residuos sélidos

domiciliarios en coherencia con la politica y los planes de gestién municipal”.

Generalmente se conocen cuatro etapas en el ciclo de vida de los residuos soélidos, las que
corresponden a la generacién, recoleccion, transporte y disposicion final de estos,
olvidando etapas fundamentales como reduccion, reutilizacion, el reciclaje y la valorizacion
de los desechos. Para lograr instaurar una gestion integral y eficiente de los residuos,
inicialmente se debe contar con una administracion adecuada dentro del municipio y
ademas tienen que existir instancias para capacitar a la ciudadania en temas ambientales,

generando conciencia y un alto nivel de compromiso con el medio ambiente.

A nivel nacional la Regién Metropolitana es la que posee los mayores niveles de
generacion de residuos sélidos domiciliarios (RSD), ya que es aqui donde se concentra la
mayor parte de la poblacion. La gran mayoria de estos residuos son dispuestos en rellenos

sanitarios y una cantidad minima es reciclada o valorizada.
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Fig. 1: Pirdmide de Gestion Adecuada de Residuos Solidos

La comuna de Vitacura esta ubicada en el sector oriente de la RM, posee 28,9 kilometros
cuadrados, cortada por el rio Mapocho al noreste de Santiago, limita con las comunas de
Las Condes, Lo Barnechea, Providencia y Huechuraba. Es reconocida por tener el primer
lugar en calidad de vida segin un estudio realizado el afio 2012 por la Pontificia
Universidad Catélica de Chile. Cabe destacar que sus habitantes pertenecen a un estrato
socioecondémico medio alto y alto, lo que implica que la generacion de residuos sélidos
domiciliarios sea mayor que en comunas con un estrato social medio bajo y/o bajo. Debido
a lo anterior, el municipio se ha propuesto grandes metas con respecto al manejo de los
RSD, siendo una de las primeras municipalidades que integran dentro de su gestion el
concepto de separacion en el origen y la recoleccion selectiva de los residuos, para su

posterior reciclaje y/o valoracion.

La comuna cuenta con algunas alternativas para que sus habitantes eliminen sus residuos de
forma responsable y a conciencia, dentro de las actuales alternativas encontramos los

programas de reciclaje en el “ Punto Limpio” y los “ Mini Puntos Limpios” donde las



personas pueden depositar principalmente residuos como papel, cartones, chatarras,
plasticos, latas, escombros, telas y otros residuos peligrosos como pilas, medicamentos
vencidos, toner y cartridge de impresoras, ademés el municipio cuenta con el programa
“Casa a Casa” que permite a los vecinos de la comuna realizar separacion en el origen de

sus residuos y el posterior manejo de estos por medio de la municipalidad.

Actualmente la gestion del municipio consiste principalmente en generar instancias de
reciclaje para sus vecinos, evitando llevar a disposicion final gran porcentaje de los
residuos solido domiciliarios generados; pero no integra estrategias sobre minimizacion
(reduccion) y/o la reutilizacion de ciertos materiales y o elementos, como por ejemplo el
uso de bolsas reutilizables, incentivar el uso de pilas recargables, preferir el uso de envases
de bebidas retornables, etc. Este seria un paso importante a nivel comunal en la gestion de
los residuos solidos domiciliarios, ya que se actuaria directamente donde se origina el

problemas, es decir en la etapa de generacion.

OBJETIVOS

v' Objetivo General

Definir los procedimientos necesarios para el manejo integral de los residuos solidos
generados en la comuna de Vitacura, asegurando el cumplimiento de la normativa

ambiental vigente.

v' Objetivos Especificos
Determinar el manejo de los residuos sélidos domiciliarios generados por la Comunidad
Determinar el manejo de los residuos sélidos generados en el Punto Limpio

Determinar el manejo apropiado de los residuos peligrosos, segun la normativa vigente

Determinar el manejo de los residuos sélidos generados en el Parque Bicentenario



Determinar el manejo de los residuos solidos generados en el Edificio Centro Civico.
Determinar el manejo de otros residuos generados a nivel comunal.

Definir sistemas de difusion y educacion para los vecinos y funcionarios respecto manejo

de los residuos y al cuidado del medioambiente

Definir los proyectos a realizar durante el periodo 2014-2017, respecto al manejo de los

residuos

v' Alcance

El Plan de gestion integral de residuos solidos es aplicable a toda la comuna de Vitacura,
incluyendo las dependencias Municipales.

v' Responsabilidades

Direccién de Medioambiente, Aseo y Ornato
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MARCO LEGAL DE LOS RESIDUQS SOLIDOS

Tabla N° 1: Marco Normativo Chileno
Normativas

Ley Organica Constitucional de Municipalidades

N° 18695

El DS N° 4740 del afio 1947 “Sobre las normas
Sanitarias Minimas Municipales”

DFL 725 del afio 1968 “El C6digo Sanitario”

D.S N° 148 el “Reglamento Sanitario sobre
Manejo de Residuos Peligrosos™ del afio 2005

Politica de Gestidn Integral de Residuos Sélidos
del afio 2005

DS N° 004 “Reglamento para el manejo de lodos
generados en plantas de tratamiento de aguas
servidas” del afio 2009

D.S N° 006 “Reglamento sobre manejo de
residuos de establecimientos de atencién de salud
(REAS)” del afio 2009

Anteproyecto de Ley General de Residuos, del
afio 2010 (en proceso)

Decreto Supremo N°1/2013 “Reglamento del
Registro de Emisiones y Transferencias de
Contaminantes (RETC)”

Objetivo
Establece por ley que la responsabilidad sobre el
Aseo y Ornato de la comuna, recae sobre los
municipios.
Estipula que los municipios deben recolectar y
someter a tratamiento adecuado para su
higienizacion las basuras, residuos y desperdicios
de la via publica.
Rige todo lo referente a la proteccion y
recuperacion de la salud de los habitantes, y
regula aspectos especificos asociados a
higiene, seguridad del ambiente y de los lugares
de trabajo
Establece las condiciones sanitarias y de
seguridad minimas a que debera someterse la
generacion, tenencia, almacenamiento,
transporte,  tratamiento, redso, reciclaje,
disposicion final y otras formas de eliminacion de
los residuos peligrosos
Garantizar el manejo ambientalmente adecuado
de los residuos solidos en un horizonte de
planificacién y magnitudes de inversion realistas
Regular el manejo de lodos provenientes de
plantas de tratamiento de aguas servidas.
Para dicho efecto, establece la clasificacion
sanitaria de los lodos y las exigencias sanitarias
minimas para su manejo, ademas de las
restricciones, requisitos y condiciones técnicas
para la aplicacion de lodos en determinados
suelos.
Establece las condiciones sanitarias y de
seguridad basica a las que deberd someterse el
manejo de los residuos generados en
establecimientos de atencion de salud.
Regular la gestion sustentable de los residuos, con
el objeto de prevenir su generacién y fomentar su
valorizacion, con la finalidad de proteger el
medio ambiente.
Crea un inventario o base de datos virtual con
informacion ambiental, de ambito nacional o
regional, de sustancias quimicas potencialmente
peligrosas o0 contaminantes emitidas a la
atmosfera, al agua y al suelo y transferidas fuera
del establecimiento para su tratamiento o
eliminacion.
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DEFINICIONES EN ESTE PLAN DE GESTION

Almacenamiento: Acopio de residuos en un lugar especifico por un tiempo determinado,

previo a su valorizacion y/o eliminacion. (Anteproyecto de ley general de residuos, 2010)

Centro de Acopio: También denominado “Punto Limpio”, es el lugar o instalacion de
recepcion, acumulacion selectiva y transitoria de residuos, debidamente autorizado, previo
a su envio hacia una instalacion de valorizacién. En estos lugares o instalaciones se podran
llevar adelante acciones de pre-tratamiento. (Anteproyecto de ley general de residuos,
2010)

Contenedor: Recipiente portatil en el cual un residuo es almacenado, transportado o
eliminado. (DS 148, 2003)

Desecho: Definicion aplicada en este documento al residuo que no puede ser reciclado y/o

valorizado.

Disposicion final: Corresponde a la actividad a través de la cual, los residuos son
manejados y dispuestos en un lugar habilitado para tales fines. (Politica de gestion integral
de residuos, 2005)

Eliminacién: Cualquiera de las operaciones destinadas a dar tratamiento, disposicion final
y reciclaje de residuos. (Politica de gestion integral de residuos, 2005)

Generador: Persona natural o juridica cuya actividad, excluida la derivada del consumo
domeéstico, genere residuos o bien efectle operaciones que ocasionen un cambio de

naturaleza o composicion de los mismos. En el evento que dicha persona no fuera conocida
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o identificada, se considerard como generador a aquella que tenga en su poder los residuos.
Se comprendera también en este concepto al que importe residuos. (Anteproyecto de ley
general de residuos, 2010)

Gestion integral de residuos: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones politicas,
normativas, operativas, financieras, de planificacion, administrativas, sociales, educativas,
de monitoreo, supervisién y evaluacién, para el manejo de residuos, previo su generacion
hasta su valorizacion y/o eliminacion, en su defecto, a fin de obtener beneficios
ambientales, econdémicos y su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y

circunstancias de cada lugar. (Anteproyecto de ley general de residuos, 2010)

Incineracién: Destruccién mediante combustion o quema técnicamente controlada de las

sustancias organicas contenidas en un residuo. (DS 148, 2003)

Manejo: Todas las acciones operativas a las que se someten un residuo, incluyendo, entre
otras, recoleccion, almacenamiento, transporte, pretratamiento, tratamiento, reutilizacion,
reciclaje, valorizacion energética y/o eliminacion. (Anteproyecto de ley general de
residuos, 2010)

Minimizacion: Accidn para reducir o disminuir en su origen la cantidad y/o peligrosidad de
los residuos generados. Considera medidas tales como la reduccion de la generacion,
reutilizacion de los productos usados y reciclaje. (Politica de gestion integral de residuos,
2005)

Reciclaje: Proceso de transformacion de ciertos materiales contenidos en los residuos en
materia prima secundaria para procesos productivos. (Politica de gestion integral de
residuos, 2005)
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Recoleccion y Transporte: Corresponde al retiro de los residuos desde los domicilios o
puntos de recepcion del operador del servicio, seguido del transporte de los mismos hasta
una instalacion receptora autorizada. Esta puede ser una estacion de transferencia o el lugar

mismo de disposicion. (Politica de gestion integral de residuos, 2005)

Relleno Sanitario: Instalacion para la disposicion final de residuos sélidos domiciliarios y
asimilables, disefiada, construida y operada para minimizar molestias y riesgos para la salud
de la poblacion y dafio para el medio ambiente, en el cual los residuos son compactados en

capas al minimo volumen practicable. (DS 004, 2009)

Residuo: sustancia, elemento u objeto que el generador elimina, se propone eliminar o esta
obligado a eliminar. (DS 148, 2003)

Reutilizacién: Empleo de un residuo como insumo o materia prima en el proceso
productivo que le dio origen o el empleo de un producto previamente usado. (Anteproyecto

de ley general de residuos, 2010)

Residuo No Peligroso: Residuo o mezcla de residuos que no presentan ninguna
caracteristica de peligrosidad y genera o puede generar alguna reaccion fisica, quimica y/o

bioldgica. (Primer reporte de residuos sélidos en Chile, 2010)

Residuo Peligroso: Residuo o mezcla de residuos que presenta riesgo para la salud publica
y/o efectos adversos al medio ambiente, ya sea directamente o debido a su manejo actual o
previsto, como consecuencia de presentar algunas de las caracteristicas de peligrosidad.
(DS 148, 2003)

14



Residuos Solidos Municipales: Residuos generados en los hogares y sus asimilables, como
los residuos generados en vias publicas, el comercio, oficinas, edificios e instituciones tales
como escuelas entre otros. Estos residuos son considerados residuos no peligrosos. (Primer

reporte de residuos solidos en Chile, 2010)

Separacion en el Origen: Separacion y clasificacion de materiales reciclables y/o
compostables (por ejemplo, el papel, metales, vidrios, plasticos y materia organica) en el
punto donde son originados, con el propdsito de ser reciclados y/o compostados. (Politica

de gestion integral de residuos, 2005)

Tratamiento: Proceso fisico, fisico-quimico, quimico y/o biolégico que modifica las

caracteristicas del residuo. (Anteproyecto de ley general de residuos, 2010)

Valorizacion: Actividad que implica la obtencion de un recurso mayor a la simple
disposicion del residuo. Entre ellas destaca reutilizar, reciclar, tratar con recuperacion de
energia, produccién de compost u otra que genere un producto. (Politica de gestién integral
de residuos, 2005)
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IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS

Los residuos generados a nivel comunal corresponderian principalmente a los de tipo

domiciliario, comerciales u oficinas, sean éstos de origen orgénico o inorganico que se

encuentren depositados frente a viviendas, sitios eriazos y/o bandejones, asi como también

los desechos acopiados transitoriamente en los puntos limpios, plazas y parques

emplazados dentro de la comuna.

Residuos No Peligrosos

Desechos Organicos (restos de comida, podas y ramas)
Papel y Carton

Latas de Aluminio

Vidrios

Plésticos (bolsas y botellas)

Tetrapak

Chatarra Electronica

Metales

Escombros

Residuos Peligrosos

Residuos Farmacéuticos
Toner y Cartridge (impresoras y fotocopiadoras)
Pilas y Baterias

Monitores

A continuacion se detalla la clasificacion de los residuos para su posterior tratamiento y/o

disposicion final.
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Tabla N°2: Clasificacion segun tipo de residuo

Residuos
(compostable)

Restos de comida
Papeles y Cartones
Servilletas

Hojas de Oficina
Diarios

Pasto, restos de poda

orgénicos | Residuos Reciclables

(Valorizacion de la materia
prima y/o su potencial
energético)

Papel y Carton

Hojas de Oficina, Diarios
Metales

Chatarra electronica
Plasticos y Botellas
Vidrios

Latas de aluminio

Tetra pack

Aceite de Comer

Residuos no Reciclables
(Incineracion, Inertizacion,
Relleno Sanitario, entre otros)

Medicamentos vencidos

Tubos Fluorescentes y
Ampolletas

Papel Higiénico

Toallas Sanitarias y Pariales
Restos de Articulos de
Limpieza

Aceites Industriales

GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS (Conama, 2001)

Para realizar un manejo efectivo de los residuos sélidos domiciliarios, se deben considerar

varias etapas desde la generacion del residuo hasta la disposicion final de este, encontrando

las siguientes:

a) Generacion: Esta etapa comienza cuando el residuo es producido por el generador.

El objetivo principal de un buen manejo de los residuos es actuar justamente en este

punto, minimizando la generacién de estos, creando productos reutilizables. Como

ocurre con las botellas pléasticas de tipo retornable.

b) Recoleccion selectiva: Esta etapa implica que los residuos sean separados en el

origen y recolectados de forma separada. El fin de esto es utilizar los residuos como

materia prima secundaria en algun proceso productivo y/o entregarle algin valor al

residuo, como es el caso de los restos de podas y su posterior uso como combustible

en hornos que utilizan biomasa.

c) Transporte: Corresponde a la accion de transportar los residuos desde el punto de

recoleccion o generacion hasta su lugar de destino, ya sea para su tratamiento,

almacenamiento temporal en la estacion de transferencia y/o su disposicién final.
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d) Estacion de transferencia: Corresponden a establecimientos donde los residuos del
camidn recolector son recibidos y acumulados, para posteriormente ser trasladados
a rellenos sanitarios autorizados. Algunas estaciones de transferencia realizan la

separacion y seleccion de los residuos, con la finalidad de reciclar ciertos residuos.

e) Tratamiento: EIl tratamiento puede ser fisico, quimico o bioldgico y tiene como
finalidad extraer el material reutilizable, para asi utilizarlo como materia prima en
otro proceso productivo. Esto permite minimizar los residuos que llegan al relleno

sanitario alargando su vida util.

f) Disposicion final: Etapa final del ciclo de vida de los residuos sélidos. EI manejo
eficiente permite minimizar enormemente la cantidad de residuos que llega al
relleno sanitario, aumentando considerablemente su vida util. Estos evitan que los
residuos generen impactos negativos en la salud de la poblacion y al medio

ambiente.

Generacién —  » Recoleccion -
Combinada Transporte Estacion de Relleno
transferencia Sanitario

Separacion N Recoleccion

en el origen selectiva
Reciclaje Incineracion Relleno

Sanitario

Fig. 2 Flujograma del Sistema de gestion integral de los residuos sélidos domiciliarios.
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Es responsabilidad del municipio realizar la gestion apropiada de los residuos, es decir las
actividades de recoleccion, transporte, valorizacion y disposicion final adecuada de los
desechos producidos en la comuna.

El manejo adecuado y eficiente de los residuos generados, tiene como finalidad:
a) Evitar su generacion
b) Reducir la generacion
c) Reuso de los residuos generados
d) Reciclar la mayor cantidad de los residuos

e) Disposicion final adecuada de los residuos, con el menor impacto al medio ambiente

y a la salud de la poblacion

MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS COMUNA DE
VITACURA

El aumento constante de la generacion de los residuos dentro de la comuna, ha impulsado al
municipio a realizar una serie de programas de reciclaje, con la finalidad de proteger el
medio ambiente y la salud de la poblacion. Teniendo como propdsito la constante mejora
en la calidad de vida de los habitantes de la comuna. En la comuna existen actualmente los
siguientes procesos para la gestion de los residuos generados, estos estan detallados mas

adelante en extenso.
e Recoleccion de Residuos Domiciliarios
e Recoleccion de Residuos Vegetales
e Recoleccion de otros a través de los Servicios Especiales
e Reciclaje

- Reciclaje Casa a Casa
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- Punto limpio
* Manejo de Residuos Peligrosos
- Mini Puntos Limpios
- Reciclaje Edificio Centro Civico
e Educacion y Difusion
e Oftros
- Retiro de Papeleros en Via Publica
- Retiro de Papeleros Parque Metropolitano

e Tarifa de Aseo

v GESTION DEL SERVICIO DE RECOLECCION MUNICIPAL

El servicio de recoleccion municipal: El servicio de recoleccion de residuos domiciliarios,

consiste en recoger Yy transportar mediante un recorrido programado de los camiones
recolectores asignados a los distintos sectores o areas de trabajo, los residuos sélidos que
generen los usuarios. Dentro de los residuos a recolectar estdn considerados todos los
residuos residenciales, comerciales y de oficinas, sean éstos de origen organico o
inorgéanico que se encuentren depositados frente a viviendas, sitios eriazos, y/o bandejones.
Dentro de lo anterior, se debe considerar las hojas vegetales y el pasto cortado o césped (no
confundir con retiro de residuos de Jardin) que se encuentre embolsado, especialmente
dentro del contenedor. Ademas la Municipalidad de Vitacura debe hacerse cargo de los
residuos generados por el reciclaje, ya sea en las casas, como en los puntos limpios y mini

puntos limpios.
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v GESTION DE LOS RESIDUOS DOMICILIARIOS (RSD)

Actualmente los RSD generados no reciclables en las casas de la comuna, poseen una
gestion normal, es decir son recolectados y transportados hacia la estacion de transferencia
de la empresa KDM vy dispuestos finalmente en el relleno sanitario. Esto implica un gran
costo monetario para el municipio, ademas en este proceso no existe ningun beneficio para
el medio ambiente. Debido a lo anterior el municipio evalu6 la alternativa de amplificar el
reciclaje “Casa a Casa” a toda la comuna, a continuacion se detallan los servicios realizados

actualmente por la municipal en cuanto al manejo de residuos.

a) Recoleccidn de residuos domésticos normal: Recoger y transportar los residuos
solidos que generen los usuarios, mediante un recorrido programado de los

camiones recolectores asignados a los distintos sectores o areas de trabajo.
Frecuencia de Recoleccion
1.- Recoleccion Diurna: Dos Frecuencias (L-M-V y M-J-S)

2.- Recoleccion Nocturna: Dos Frecuencias (L-M-V y M-J-S)

El Mmejoy "

l“gal' . ‘ \
vivgra it

Fig.3: Camion Recolector Residuos Domiciliarios
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b)

d)

f)

Recoleccion de Residuos Reciclables: Recorrido programado actualmente por
algunos sectores de la comuna y/o del punto limpio y mini puntos limpios retirando
los residuos reciclables recolectados, completando su separacion y entrega de los

mismos a las instituciones que el municipio determine.

Recoleccion de Residuos de Jardin: Recorrido programado en la totalidad de las
calles de la comuna para retirar las ramas provenientes de podas vegetales
generadas por viviendas particulares, hasta un maximo de 10 m3 por domicilio.
Adicionalmente se incluye el chipeado de dichos desechos vegetales, y su manejo

para elaboracion de compost vegetal.

Recoleccion limpieza y reposicion de Papeleros: Extraccion de residuos
depositados en el interior y exterior de los papeleros publicos, y asimismo su buena

presentacion y mantencion.

Recoleccion Parque Metropolitano: El convenio indica que la Municipalidad retira
los residuos acopiados en todos los puntos del Parque a excepcion de los residuos
generados por el Jardin Zooldgico y el Parque Metropolitano abastece con agua de
riego al Parque Bicentenario de acuerdo a sus posibilidades entre el 1 de mayo vy el

31 de agosto de cada afio.

Recoleccion de Servicios Especiales: Estos estan enfocados fundamentalmente al
recorrido diario por la comuna retirando micro basurales ubicados en vias y
espacios publicos, ademas al servicio de tasaciones de residuos voluminosos, tales
como retiro de escombros, ramas y otros elementos desde lugares privados o

publicos, previo pago a la municipalidad conforme a la Ordenanza de Derechos.

Recoleccion de Servicios Especiales: Parque Metropolitano. Lunes a domingo

22



Fig.4: Recoleccion de servicios especiales

Servicio_de limpieza de espacios publicos: El servicio consta los siguientes programas,

definidos a continuacion:

a)

b)

d)

Barrido y Aspirado mecénico de Vias Publicas: Barrido en humedo y aspirado de
calzadas y veredas mediante maquinas barredoras, las que efectuaran el servicio

programadamente en las distintas calles de la comuna.

Barrido Manual de Vias publicas: Barrer, despapelar, extraer todo tipo de residuos
(goma de mascar, cigarrillos, malezas); y retiro de pegatinas, incluyendo limpieza
superficial de sumideros, mediante el método manual depositados en vias y paseos

publicos.

Lavado de Calles: Lavado mediante camién aljibe, en las distintas calles de la

comuna que se efectiia programadamente.

Retiro de pegatinas, despintado, pintura y otros en espacios publicos: Consiste en
el retiro de pegatinas y publicidad no autorizada, borrado de grafitis y rayados,
presentes en paramentos, postes, sefialética, barreras camineras, o en otros

elementos del espacio publico.
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e) Trabajos Especiales Ocasionales: Son trabajos que dadas sus caracteristicas no se
pueden programar ni anticipar correctamente, tales como operativos, emergencias u

otros eventuales que se comunicarian mediante manifold.

o e

Fig 5: Servicio de limpieza de espacios publicos

v' GESTION DEL PUNTO LIMPIO

El establecimiento fue creado en el afio 2006 producto del programa comunal de reciclaje,
funciona todo el afio, incluidos dias festivos, en jornada diurna y en el horario que a

continuacion se indica:

HORARIO VERANO (2do sabado Octubre-2do sabado de Marzo):
De 09:00 hrs. a 21:00 hrs.

HORARIO INVIERNO (2do sabado Marzo-2do sabado de Octubre):
De 09:00 hrs. a 19:00 hrs.

Los residuos recolectados son retirados diariamente a medida de su llenado, excepto; latas

de aluminio, medicamentos, pilas, cartridge y toner, los que son retirados cuando el
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contenedor esta completo, finalmente los residuos reciclables son entregados a instituciones
de beneficencia.

El Punto Limpio permite el depdsito de distintos tipos de residuos sélidos por parte de la
comunidad, haciéndoles participe de una gran iniciativa, creando conciencia y forjando

valores medioambientales a las nuevas generaciones.
El recinto cuenta con 15 contenedores, distribuidos de la siguiente forma:
a) Contenedores a nivel
- Electrodomésticos
- Monitores Computacionales
- Chatarra
- Escombros

- Textiles

Fig. 6: Contendores a Nivel Punto Limpio
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b)

Contenedores Soterrados
- Papel y Carton

- Botellas de Vidrio

- Botellas Plasticas

- Otros Plasticos

- Latas de Aluminio

- Tetrapak

Fig. 7: Contenedores Soterrados Punto Limpio

Residuos Peligrosos

- Pilas Vencidas

- Medicamentos Vencidos

- Monitores y Pantallas de TV

- Cartridge y Toner
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Analisis de los Materiales Reciclables del Punto Limpio

OBJETIVO

Dar una vision del comportamiento en volumen de los materiales recibidos en el Punto
Limpio desde sus inicios, de tal manera que la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y

Ornato pueda definir un plan de accion en relacion a ellos.

VISION HISTORICA

El Punto Limpio es un recinto destinado a acopiar transitoriamente todos aquellos
productos que es imposible de disponer a través de los camiones normales de recoleccion.
Dentro de la gama de materiales que se reciben, estan los denominados “reciclables” que
constituyen una parte importante del movimiento de residuos acopiados. El alcalde
Torrealba ante el creciente aumento de la tasa de generacién de los residuos domiciliarios
visualiz6 que una de las medidas de minimizacién es que la poblacion comprenda y asimile

que debe optar por el reciclaje.

Para tal efecto la comuna de Vitacura cuenta con un recinto de reciclaje, que abarca unos
18.000m? , de los cuales 409m? son construidos, siendo el resto un hermoso parque de areas
verdes, que a su vez cuenta con un sector de juegos y de entrenamiento canino, abierto a la
comunidad. Este recinto fue inaugurado el 29 de Noviembre de 2005 y cuenta con la

siguiente infraestructura:

Tabla N° 3: Infraestructura

Contenedores Material Cantidad de | Capacidad
Contenedores
Subterraneos Papeles y Cartones 2 3 mt3(c/u)

Envases de Vidrios

Latas de Aluminio 4 5 mt3 (c/u)
Botellas Plasticas
Envases Plasticos
Envases de Tetrapak
Superficie Escombros 6 12 mt3 (c/u)
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Ropas y enseres
Electrodomésticos
Computadores
Metales y Chatarras

[EEN

Piso Medicamentos VVencidos
Cartridges y Toner

110 Litros (c/u)

w

Pared Pilas 1 30 Litros (c/u)

GESTION

La intencion del analisis de la actividad del Punto Limpio, no es precisamente el sefialar
como se han realizado las actividades, sino que el resumir el volumen de los materiales que
se han depositado en él, con el proposito de definir como debemos afrontar el futuro del

Punto Limpio y los alcances que podemos dar en el manejo social del proyecto.

CRECIMIENTO

- Ingreso de vehiculos

El crecimiento en la actividad del Punto Limpio se debe principalmente a la aceptacién por
la comunidad, la cual se ha informado al respecto por medio de charlas, visitas guiadas y/o
simplemente haciendo uso del servicio, ha generado que la comunidad ha internalizado
como propia e incluso se siente parte del proceso, a continuacion se muestra el aumento de

los automoviles que nos visitan a partir del afio 2006 al 2013.

Tabla N° 4: Ingreso de vehiculos al punto limpio

ANO VEHICULOS
2006 6.316
2007 19.387
2008 50.191
2009 63.585
2010 99.151
2011 117.685
2012 136.615
2013 127.837
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En el siguiente grafico, podemos ver el ascenso que muestra el Ingreso de vehiculos al

Punto Limpio hasta el afio 2013.

Ingreso de Vehiculos Punto Limpio

160.000

136.615

140.000 127.837
117.685

120.000
99.151

100.000
80.000 63.585

Autos

60.000 50.191

40.000
19.387

20.000 6.316

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Afos

Fig. 8: Ingreso de vehiculos al Punto Limpio

Considerando gque no ha existido un plan comunicacional destinado a mostrar las fortalezas
del recinto por parte de la Municipalidad, salvo las charlas educacionales y el servicio que
se presta a la comunidad, sin embargo ha aumentado considerablemente el registro de
asistentes al punto limpio, llegando a un punto peak los dias sdbados y domingos sobre 900
vehiculos durante la jornada, es decir 1,25 autos/min como promedio y 3 autos/min
durante las 11:00 am y las 14:00 hrs, situacion bastante &lgida con los medios e
infraestructura existente al dia de hoy. Esto obviamente redunda también en un aumento
explosivo en la cantidad de materiales que se deben entregar a los centros de reciclaje, a la

estacion de transferencia para su disposicion final.

29



Proceso de Manejo de los Residuos en Punto Limpio

Ingresos de Materiales

Asi como el ingreso de vehiculos ha tenido un crecimiento constante, la tendencia en la
recepcion y salida de materiales también arroja un comportamiento similar, estos materiales

son entregados a beneficencia.

Es importante sefialar que existen Fundaciones que cuentan con transporte propio que
administran las propias empresas recicladoras, lo que indudablemente es de una gran ayuda,
pero sostiene el inconveniente de la inseguridad del servicio, ya que no existe un contrato
el cual vele por el cumplimiento de los compromisos, por lo que se trabaja muchas veces

bajo la buena disposicion del interlocutor.

Sorepa con los papeles y Cartones

Cristalerias Chile con los vidrios

Reciclados Industriales con las Latas de Aluminio

Recipet con las Botellas Plasticas

Valorizacion de Materiales

Para la valorizacion de los materiales se ha utilizado un valor actualizado de la UTM para
cada periodo. Segun lo anterior se busca realizar una estimacién de los montos
involucrados en el reciclaje desde los inicios, de manera tal de fundamentar las acciones
tendientes al manejo econémico del reciclaje. Para ello se valorizaron los materiales con los

montos correspondientes de las UTM de cada afio.
1.- MATERIALES RECICLABLES

Los materiales reciclables depositados en el Punto Limpio y retirados por las empresas
recicladoras que han efectuado los convenios con las fundaciones sociales, tienen un valor

que estd definido por el mercado, por lo que tomaremos valores referenciales de las
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mismas empresas y/o de las informaciones que se puedan haber obtenido de las

Fundaciones.

Papeles y Cartones

Tabla N° 6: Papeles y Cartones
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 total
[Ton] 24,36 182,30 388,54 47156 822,97 1217,65 1161,84 1134,06 5403,28

En este grafico se aprecia claramente el crecimiento sostenido que mantuvo la recepcion de
papeles y cartones entre los afios 2006 y 2011, recién mostrando una estabilizacién con una
pequefia baja el afio 2012 y 2013.

Papeles y Cartones

Ll 1161,84  1134,06

822,97
471,56
388,54
182,3
>
2007 2008

2006 2010 2011 2012 2013

Afios

Fig. 9: Grafico de Papeles y Cartones

Si consideramos el precio de mercado de la compra de papeles y cartones, verificamos que
este varia de acuerdo a la calidad de papel y de su pureza, por lo que consideraremos un

precio de $28 el kilogramo de papel, que corresponde al de mas baja calidad y sin limpiar.
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Tabla N° 7: Mercado papeles y cartones

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ton 24,36 182,3 388,54 471,56 822,97 1217,65 1161,84 1134,06
Valor | 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
utm/
Ton
Total | 17,05 127,61 271,98 330,09 576,08 852,36 813,29 793,842
UTM

Valor | 31840,75 | 32906,08 | 35769,92 | 36863,58 37112,42 | 38287,25 39623,42 40.290
UTM

Total | 542.885 4.199.145  9.728.703 | 12.168.299 | 21.379.723  32.634.520 | 32.225.331 | 31.983.894
)

Valor de papel: 0.70 UTM/ton

Valor total papeles y cartones: $ 144.862.500

VIDRIOS

Tabla N°8: Generacion de vidrios
2006 | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total

[Ton] | 48,44 | 92,55 | 220,128 262,378 | 367,12 | 413,029 | 461,638 | 481,832 | 2347,115

En este gréfico, en comparacion al anterior se observa un crecimiento sostenido en la
recepcion de vidrios por lo que es esperable que esta tendencia se mantenga un tiempo mas,

lo que implica un aumento en los costos por disposicion.
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Si consideramos un valor anualizado para las UTM del afio respectivo, se nos genera el

siguiente cuadro:

100 | 48,44 .

2006 2007

92,55

Vidrios

413,029

367,12

262,378

220,128
2008

Fig. 10: Grafico generacion de vidrios

Tabla N° 9: Mercado del Vidrio

2009

Afos

2010

2011

461,638

2012

481,832

2013

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ton | 48,44 92,55 220,13 262,38 367,12 413,03 461,64 481,83
Valor | 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58
uTm/
ton
Total | 28,10 53,68 127,68 152.18 212.93 239,56 267,75 279,46
UTM
Valor | 31840,75 | 32906,08 | 35769,92 | 36863,58 | 37112,42 | 3828725 | 3962342 | 40.290
UTM
Total | 894.725 | 1.766.398 | 4.567.103 | 5.609.900 | 7.902.348 | 9.172.094 | 10.609.171 | 11.259.443
(%)
Valor total Vidrios: $ 51.781.182
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LATAS DE ALUMINIO

Tabla N° 10: Generacion de latas de aluminio

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013 | Total

Ton

0,19 0,62 2,20 4,28 10,43 | 13,42 |10,18 |9,72 | 51,04

El afio 2012 disminuye en un 30%, producto que a partir de este afio se comenzd a separar

los productos, donde el desecho limpio corresponde solo a latas de aluminio y el resto a

chatarra.

Latas de Aluminio

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
afios

Fig. 11: Grafico generacion de Latas de Aluminio

Si consideramos el valor anualizado como en los casos anteriores, los valores asociados a

al periodo 2006 al 2013, se resumen en el siguiente cuadro:
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Tabla N° 11: Mercado de Latas de Aluminio

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ton 0,19 0,62 4,28 5,08 10,43 13,42 10,18 9,72
Valor 12,82 12,82 12,82 12,82 12,82 12,82 12,82 12,82
UTM/ton
Total 2,44 7,95 54,87 65,13 133,71 | 172,04 13051 | 124,61
UTM
Valor 31840,75 | 32906,08 | 35769,92 | 36863,58 | 37112,42 | 3828725 | 39623,42 | 40.290
UTM
Total ($) | 77.691 261.603 | 1.962.690 | 2.400.925 | 4.962.302 | 6.586.938 | 5.171.253 | 5.020.537
Valor total Latas Aluminio: $ 26.443.939

BOTELLAS PLASTICAS

Las botellas plasticas constituyen una parte importante de residuos recolectados en el punto
limpio. Se consideran solamente las botellas de material PET (Tereftalato de Polietileno), el
cual se utiliza para fabricar botellas de refresco, bolsas y bandejas de plastico resistentes al
microondas, debido a esto el PET representa el 7% de los plésticos en el mundo. Es
importante sefialar que este plastico presenta un porcentaje minimo de cloro en
comparacion con otros plasticos, estos al ser combustionado liberan dioxinas y furanos

toxinas altamente nocivas para la salud de las personas y el medio ambiente.

A continuacion se indica el flujo de botellas plésticas depositadas en el Punto Limpio desde

sus inicios:

Tabla N° 12: Generacidn de Botellas Plasticas

2006 | 2007 | 2008 2009 2010 2011 | 2012 | 2013 | Total

Ton | 5,63 12,65 | 17,99 24,79 29,05 46,60 | 70,17 | 73,65 | 280,53

En el gréafico a continuacion se observa un crecimiento sostenido en la recepcion de botellas
plasticas por lo que es esperable que esta tendencia se mantenga un tiempo mas, lo que

implica un aumento en los costos por disposicion.
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Fig. 12: Grafico generacion de botellas plasticas
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Si consideramos el valor anualizado, al igual que en los casos anteriores, los valores

asociados durante los afios 2006 al 2013 se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla N°13: Mercado de Botellas Plasticas

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ton 5,63 12,65 17,99 24,79 29,05 46,60 70,17 73,65
Valor 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25
UTM/ton
Total 35,19 79.06 112,44 154,94 181,56 291,24 438,56 460,31
UTM
Valor 31.840,75 | 32.906,08 | 35.769,92 | 36.863,58 | 37.112,42 | 38.287,25 | 39.623,42 | 40.290
UTM
Total ($) | 1.120.476 | 2.601.555 | 4.021.970 | 5.711.643 | 6.738.131 | 11.150.922 | 17.377.247 | 18.545.990
Valor total Botellas Plasticas: $ 67.267.934

ENVASES DE TETRAPAK

El reciclaje del tetrapak en la regién Metropolitana tiene beneficios ambientales y

econdmicos que han incentivado su recoleccidn y tratamiento. Su reciclaje basicamente esta
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orientado hacia la fabricacién de papeles y/o cartones, paneles aglomerados y ademas de su

reusé como envases o0 de otro tipo de geometria sin transformar la materia prima del

producto.

En el Punto Limpio desde 2006 a la fecha, se han recibido una gran cantidad de envases,

que se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla N° 14: Generacidn de envases de Tetrapak

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Total

Ton | 0,96

1,66

18,44

31,55

SRS

50,36

50,49

45,73

232,34

El gréafico a continuacion muestra la estabilidad de los materiales, por lo que se estima siga

la misma tendencia a través del tiempo.
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Fig. 13: Grafico generacion de envases de Tetrapak

>

2013

Si consideramos el valor actualizado, los valores asociados durante los afilos 2006 al 2013

se resumen en el siguiente cuadro:
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Tabla N° 15: Mercado del tetrapak

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ton 0,96 1,66 18,44 31,55 33,15 50,36 50,49 45,73
Valor 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70
UTM/ton
Total 0,67 1,16 12,91 22,09 23,21 35,25 35,34 32,01
UTM
Valor 31.840,75 | 32.906,08 | 35.769,92 | 36.863,58 | 37.112,42 | 38.287,25 | 39.623,42 | 40.290
UTM
Total ($) | 21.333 | 38.171 | 461.790 | 814.316 |861.379 | 1.349.626 | 1.400.292 | 1.289.683
Valor total Tetrapak: $ 6.236.590
METALES Y CHATARRA

La chatarra no es otra cosa que un monton de desperdicios de hierro acumulados que no
cumplen ninguna funcion. Por eso, tanto en la RM como en casi la mayoria de los paises
del mundo, existen recicladores formales e informales que ha emprendido un proyecto de
reciclaje, para convertir esa chatarra en su materia prima y elaborar nuevos productos de
acero, evitando con ello el saturamiento de los rellenos sanitarios y esto a su vez genera

nuevos puestos de trabajo.

Los movimientos de metales y chatarras desde el Punto Limpio a los centros de reciclaje se
detallan a continuacion.
Tabla N° 16: Generacion de Metales y Chatarra

2006 | 2007 | 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 Total

Ton | 15,75 | 39,98 | 7529 | 106,63 ' 129,33 | 135,73 @ 225,76 | 728,47 | 1456,94

El gréfico a continuacion muestra un aumento importante en la generacién de metales y
chatarra, por lo que se estima que el futuro inmediato se debera adoptar las medidas

pertinentes.
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Los movimientos de metales y chatarras estan claramente en aumento; este crecimiento se

debe a que el reciclaje de las latas de aluminio se convirtié en chatarra, ademas que el

Punto Limpio se encuentra abierto a toda la comunidad de Santiago, por lo que pequefios

contratistas utilizan el Punto Limpio como su centro de acopio, aun cuando la filosofia del

Punto Limpio es para los vecinos de Vitacura. Todo el material despachado se valoriza de

acuerdo al siguiente cuadro:

Tabla N° 17: Mercado de Metales y Chatarra

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ton 15,75 39,98 75,29 106,63 | 129,33 | 13573 | 22576 728,47
Valor 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85 1,85
UTM/ton
Total 29,14 73,96 13929 | 19727 23926 | 251,10 | 417,65 1347,67
UTM
Valor 31840,75 | 32906,08 | 35769,92 | 36863,58 | 37112,42 | 38287,25 | 39623,42 40.290
UTM
Total ($) | 927.839 | 2.433.734 | 4.982.392 | 7.272.078 | 8.879.518 | 9.613.928 | 16.548.721 | 54.297.624
Valor total Metales y Chatarras: $ 104.955.834
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Hasta aqui hemos revisado cada uno de los materiales reciclables en forma individual. Para
tener una vision global unificada, el siguiente cuadro detalla el acumulado desde el afio
2006 al 2013 y una vision del afio 2013 para comprender la magnitud de generacion que

puede resultar del manejo de los materiales reciclables del Punto Limpio:

Tabla N° 18: Generacién de materiales desde el afio 2006 al 2013

Materiales 2006 — 2013 [ton] 2013 [ton]
Papeles y Cartones 5403,28 1134,06
Vidrio 2347,11 481,83
Latas de Aluminio 51,04 9,72
Botellas Pléasticas 280,53 73,65
Tetrapak 232,34 45,73
Metales y Chatarras 1456,94 728,47
TOTAL 9771,24 2473,46

Observaciones:

La infraestructura del Punto Limpio esta en nivel de saturacién, ya que la posibilidad de
crecimiento fisico es nula, por tener copada la capacidad constructiva del area verde, lo que

no permite la instalacion de cajas, estacionamientos o infraestructura nueva.

Ademas, por la arquitectura de la construccion, la cual no permite un flujo adecuado de
operatividad de los camiones al retiro de los residuos, provoca especialmente los fines de
semana un atochamiento que repercute en la calidad de la atencién, dado que por el
aumento significativo del tonelaje a retirar, necesariamente se debe hacer este proceso entre
3 - 4 ocasiones, lo que implica una disminucion de los tiempos disponibles para los
usuarios de al menos 20 -30 min. por evento en el caso de los 6 contenedores soterrados.

Por otra parte, debido a que el personal asignado que esta contemplado para la operacion
del Punto Limpio, es el mismo desde sus origenes, el cual se ve claramente sobrepasado en
sus funciones. Se debiera contemplar aumentar un operario y un supervisor desde las 17:00

a 21:00 en horario de verano y en horario de inviernos desde las 17:00 a 19:00 horas.
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Existen materiales no reciclables (escombros, ropas y enseres), que perjudican el manejo de
los reciclables, ya que utilizan mucho recursos humanos (3 de 4 personas, que labora en el
Punto Limpio se dedica a la clasificacion de ropas y enseres), e infraestructura (3
contenedores de 7, lo que implica tres viajes diarios de escombros) por lo que se debe
replantear su manejo, ya que de acuerdo a los antecedentes aproximadamente el 50% de los
escombros pertenece a contratistas, por lo que se estd subsidiando directamente a estas

empresas, sin tener actualmente un medio de control.

Ademas, es necesario implementar un sistema de educacion y difusién, ya que nunca este

recinto ha contado con informacién educativa que oriente a los usuarios.

Junto con lo anterior es necesario cambiar la forma de administracion del Punto Limpio, y
tratarlo como un centro de servicio a la comunidad que genera recursos que la
municipalidad debiera disponer, para lo cual es necesario un control estricto de los

materiales que salen y el retorno que significa.

Esto implicaria replantearse el manejo a través de las fundaciones, ya que, por un lado la
retroalimentacion es escasa, por ende la posibilidad de manejo apropiado disminuye, por
otra parte los montos que a estas alturas se estan manejando son considerables y ameritan

un control y manejo de los volumenes entregados.

Propuestas

v" Se propone que el Punto Limpio quede habilitado solo a los habitantes de Vitacura,
o0 aquellas personas que no siendo de la comuna tengan algin nexo con estas, por
ejemplo el pago del permiso de circulacién, originando un ingreso regulado por
medio de una tarjeta magnética o un chip lo que permitiria mejorar y personalizar el

servicio a la comunidad. Costos estimado $10.000.000.

v Cambio de contenedores soterrados por cajas de superficie, costo estimado por caja
$2.500.000, lo que da un total aproximado de $15.000.000. Esto permitiria

aumentar en una unidad el numero de caja.
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v Eliminacién de los escombros, quedando dos cupos mas para los materiales
reciclables de alto movimiento, lo que implicaria mejorar la operatividad diaria en
el retiro de los residuos. Ademas esto significaria el potenciar el servicio de retiros

especiales con sistema de tasaciones.

v" Se propone licitar el retiro de cada uno de los materiales reciclables, a quien oferte
las condiciones mas ventajosas para el municipio, para ello se debe instalar una
romana de piso, para los efectos de control. Las empresas de beneficencia que
actualmente reciben los ingresos de estos residuos, podrian ser compensadas con

una subvencién econémica anual a definir.

v" Instalacion de pantalla LED, a través de sistema de licitacion que tiene un costo
aproximado de $ 100.000.000, esto sera utilizado como medio de difusion.

v Mejorar resolucion y ubicacion de camaras de seguridad.

v Mejorar acceso peatonal.

2.- RESIDUOS PELIGROSOS

El manejo de los residuos peligrosos nos permite un trato especifico de estos evitando
impactos negativos en la salud de las personas y el medioambiente. Asegurando un
ambiente seguro a los trabajadores, ademas de una gestion, transporte y disposicion final de

estos en lugares apropiados.

El Punto Limpio no es un productor de residuos, si no que un centro de acopio temporal de
ellos, con una acumulacion de tiempo muy breve, lo que inhibe produccién de olores,
liquidos percolados y/u otro indeseable. Los residuos almacenados en el Punto Limpio
provienen especificamente del proceso de reciclaje de los ciudadanos de la comuna;
generalmente estos residuos son generados en el interior de las casas, oficinas y/o
almacenados en instituciones dependientes de la Municipalidad de Vitacura (Vitamayor,
Vitavecinos, Vitaintegracion, Vitasalud, Vitaclub, Consultorio) y posteriormente llevados

al Punto Limpio para su gestion posterior. Excepto los elementos cortopunzantes que son
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generados en la oficina llamada “Vacunatorio” y llevados directamente a disposicion final

por terceros.

Dentro de los residuos recibidos en el Punto Limpio, solamente cinco de ellos corresponden

a residuos de caracter peligroso, donde encontramos los medicamentos en desuso, pilas y

baterias, monitores, cartridge y toner y elementos cortopunzantes.

Los residuos identificados como peligrosos dentro del Punto Limpio, poseen una alta tasa

de recepcion debido a la alta afluencia de publico, debido a esto fue necesario formular un

Plan de Manejo de Residuos Peligrosos, cada residuo fue reconocido segun su lugar de

generacion, cantidad y su descripcion, obteniendo como resultado lo siguiente:

Tabla N°19: Tasa de generacién de los residuos peligrosos generados en la instalacion.
Ejemplos de residuos | Tasa

Residuos Peligrosos

Monitores

Pilas y baterias

Medicamentos
Cartridge y toner
Elementos

cortopunzantes

Total

Descripcion del

residuo

Residuo generado en
oficinas, casas u/o
establecimientos.
Residuo generado en
actividades de
recambio de pilas de
equipos  electronicos
menores en las casas y
oficinas.

Residuos generado
debido al desuso y o
vencimiento de estos.
Residuo generado en
oficinas y casas.

Residuos generados en
oficina llamada
“Vacunatorio”.

Provenientes de
computadores,
televisores, etc.

Pilas alcalinas AA,

AAA y baterias (no de
vehiculos)

Pastillas, grajeas,
capsulas, jarabes.

Provenientes de
impresoras y
fotocopiadoras.

Provenientes de

jeringas usadas, etc.

Generacioén
kg/afio 2013

78.080

11.090

1.783

2.401

0,001

77.854

43

de



ANALISIS DE LA PELIGROSIDAD DE ACUERDO AL DECRETO SUPREMO N° 148

Este analisis se realizd en base al DS N° 148 “Reglamento Sanitario sobre el Manejo de
Residuos Peligrosos”, el cual estipula en su articulo 18°, que se consideraran peligrosos
los residuos contenidos en alguna de las listas | (categorias de residuos consistentes o
resultantes de los siguientes procesos), Il (categorias de residuos que tengan como

constituyentes), 111 (categorias de otros residuos).

Ademaés el articulo 19° sefiala que los residuos incluidos en la lista A del articulo 90°, se
consideraran igualmente peligrosos. A la inversa, los residuos incluidos en la lista B del
articulo 90°, no se consideraran peligrosos. Se analizaron los residuos del Punto Limpio de

acuerdo a estas listas

Segun lo anterior, los RESPEL almacenados en el Punto Limpio se caracterizan de la

siguiente forma:

Tabla N°20: Resumen de las caracteristicas de peligrosidad de los residuos generados en la
instalacién, segun DS N°148/03.
Nombre del residuo Tipo Cadigos Caracteristica | NCh 20190
RP/RNP | seleccionados | de
* (art. 90y 18) | peligrosidad

Monitores RP I11.3; A1020 | T. Cronica I
Alh,
9
Pilas y Baterias RP 1.8, [1.11, | T. Extrinseca
11.13; A1170 “II.
A ~
9
Medicamentos RP 1.3; A4010 T. Cronica
2 \6/,
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Cartridge y Téner RP 1.12; A4070 | T. Extrinseca

Elementos RP 1.1; A4020 T. Aguda
Cortopunzantes AN

“ >

/; ~,

(\ SUSTANCIA INFECCIOSA » >

B n A0 e cemmANE "

Pty N
COuPETENTE

*RP: Residuo Peligroso; RNP: Residuo No Peligroso

Fuente: Municipalidad de Vitacura, 2013.
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Fig. 15: Contenedores residuos peligrosos Punto limpio

v GESTION MINI PUNTOS LIMPIOS

La creacién de Mini Puntos Limpios pretende acercar a los vecinos al reciclaje, pudiendo
disponer variados residuos como; papeles y cartones, botellas de vidrio, botellas plasticas y
tetrapak. Actualmente existen cuatro Mini Puntos Limpios en la comuna y el municipio
contempla instalar una mayor cantidad de contenedores en lugares estratégicos, ofreciendo
una solucidn efectiva para el reciclaje de ciertos residuos.

45



Los cuatro contenedores son subterraneos de unos 3 a 5 m® cada uno y para su retiro se
cuenta con camion grda, ademas del apoyo de dos camiones ampliroll. Se estima que como

maximo se retiran 7 veces por semana, cada uno y son llevados a un centro de acopio.

Fig.16: Contenedores Mini Punto Limpio

La mayor cantidad de residuos depositados en los Mini Puntos limpios de la comuna,
corresponden al Mini Punto Limpio de Cuauhtémoc y Santa Maria; esto se debe a que
fueron los dos primeros construidos en Vitacura. A continuacion se observa el tonelaje

extraido de cada lugar durante el segundo semestre del afio 2013.

Tabla N° 21: Generacion Mini Puntos limpios segundo semestre afio 2013

Papel Botellas Vidrio Tetrapak
Plésticas

Total Mini Punto Balaguer 304 56 434 72

Total Mini Punto Cuauhtémoc | 1.157 190 1.428 50

Total Mini Punto Santa Maria | 440 24 268 0
O
= Total Mini Punto Via Morada | 0 0 0 0
D

Total Mini Punto Balaguer 644 192 260 186
(@)
g Total Mini Punto Cuauhtémoc | 1.572 330 1.721 140
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Total Mini Punto Santa Maria | 640 40 200 72

Total Mini Punto Via Morada | 0 0 0 0

Total Mini Punto Balaguer 764 0 112 72

Total Mini Punto Cuauhtémoc | 1.204 376 1.308 154
|9 Total Mini Punto Santa Maria | 854 198 500 24
§ Total Mini Punto Via Morada | 0 0 0 0
< Total Mini Punto Balaguer 392 144 369 86
" Total Mini Punto Cuauhtémoc | 938 192 824 80
% Total Mini Punto Santa Maria | 312 70 324 54
E Total Mini Punto Via Morada | 156 58 134 46
2 Total Mini Punto Balaguer 84 0 0 0

Total Mini Punto Cuauhtémoc | 162 60 0 26
% Total Mini Punto Santa Maria | 80 0 0 0
E Total Mini Punto Via Morada | 0 0 0 0
° Total Mini Punto Balaguer 72 96 250 0
u Total Mini Punto Cuauhtémoc | 62 0 236 0
é Total Mini Punto Santa Maria | 68 69 168 0
I:S; Total Mini Punto Via Morada | 0 0 0 0
< Total Mini Punto Balaguer 669 42 420 72
" Total Mini Punto Cuauhtémoc | 1.118 248 2.088 128
é Total Mini Punto Santa Maria | 596 208 546 25
5 Total Mini Punto Via Morada | 20 10 240 5
a)

TOTAL (ton) 12.308 2.603 11.830 1.292
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En el grafico, se puede observar que la mayor tendencia de la comunidad es a reciclar

materiales como el vidrio y el papel.

Mini Puntos Limpios

11.830

BOTELLAS VIDRIO TETRAPACK

Residuos

Fig.17: Generacion de residuos reciclables en Mini Puntos Limpios
Propuestas
1. Se requiere implementar iluminacion, camaras de seguridad y sefialética
2. Educacion y difusion in situ en base a monitores los fines de semana
3. Mejorar estabilizado en Mini Punto Limpio de Balaguer
4. Difusion de los nuevos Mini Puntos Limpios
Actualmente los residuos reciclables del Punto limpio y Minis Puntos Limpios son
entregados a instituciones de beneficencia.
Instituciones de Beneficencia:

Dada la imposibilidad del municipio a negociarlas directamente con las empresas
recicladoras, opt6 por la donacién a Fundaciones de Beneficencia, las cuales

establecieron alianzas estratégicas con las empresas privadas, que se hicieron cargo
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del traslado de estos materiales reciclables y transfirieron montos de dineros a las

Fundaciones como retribucidn.

El municipio ha invertido méas de 35 millones de pesos al afio en el destino de las
distintas clases de residuos a las empresas de tratamiento, asi beneficiando a

distintos organismos sociales.

Tabla N° 22: Instituciones de beneficencia para cada residuo

Tipo de residuo Institucion de beneficencia
Envases de Vidrio Fundacion Coaniquem
Botellas Pléasticas CENFA
Papel y Carton Fundacién San José
Envases Tetrapak Aldeas S.0O.S.
Electrodomésticos Fundacion Maria Ayuda
Metales y Chatarras Fundacion Maria Ayuda
Toner Fundacion Maria Ayuda
Telas y Ropas utilizables Parroquias

v GESTION DEL PROGRAMA DE RECICLAJE “CASA A CASA”

Esta iniciativa de reciclaje contempla la separacion en el origen de cinco tipos de residuos,
estos son depositados por los generadores en bolsas de polietileno de baja densidad
entregadas por el municipio, posteriormente son restirados desde los domicilios por el

servicio de recoleccion selectiva municipal.

Actualmente se desarrolla el programa de reciclaje “Casa a Casa”, en las unidades vecinales
A-7, A-8, A-10, A-11, A-12, A-13, A-14 y A-15 con una frecuencia de recoleccion de 15
dias. Se pretende abarcar el 100% de la comuna durante el afio 2014.

La recoleccion selectiva se realizara durante todo el afio, incluidos dias festivos, salvo
domingos, en forma continua y sin interrupciones. Para estos efectos, la comuna se dividira
en 12 sectores, correspondiendo, a cada uno de ellos, el retiro de residuos reciclables cada

15 dias, en jornada diurnay en horario de 8:00 a 16:00 hrs.
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El departamento de Aseo cuenta con cuatro camiones del tipo Ampliroll de capacidad de

19 m*y con la respectiva tripulacion.

A continuacion se presenta un diagrama de flujo con la gestion actual y la idea del reciclaje

masivo a nivel comunal.

7

a[

Estacion de

transferencia

Iy

. Recoleccion
Generacion Combinada Transporte
6 sectores
N
8 sectores

M f

Separacion Recoleccion Reciclaje

en el Origen selectiva

Relleno
Sanitario

Fig. 19: Flujograma del sistema de gestion actual de los RSD
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. Separacion . Estacion de
Generacion en el Origen Recoleccion Transporte
15 sectores Selectiva Transferencia

Reciclaje

(Maximo)

Fig. 20: Flujograma del sistema de gestion propuesta de los RSD

Los residuos del programa de reciclaje “Casa a Casa” son llevados a la empresa KDM, que
cuenta con una planta de separacion mecéanica ubicada dentro del relleno sanitario “Lomas

los Colorados” en la comuna de Til Til.

La empresa KDM ha efectuado un muestreo de los residuos recolectados en las casas,
obteniendo un 85% de residuos aprovechable de cada muestra; Cabe destacar que la
empresa KDM obtiene solo un 3% del total de los residuos domiciliarios que recibe la
estacion de transferencia, estos residuos tiene como destino la planta de reciclaje y el 97%

es dispuestos en relleno sanitario.

Tabla N° 23: Cuadro de Costos Actuales

Item Inspeccion | Estacion de | Relleno | Total Movimiento | Total

técnica transferencia | Sanitario | Costo esperado Gastos
unidad $/ton $/ton $/ton $/ton ton/mes $/mes
Programa | 117 4649,7 4050,19 | 8817 750 6.612.667
anterior

Se logro6 acordar que el precio por tonelada de residuo reciclable serd el mismo que el de
disposicion en relleno sanitario, y solo presentaria una baja si se superan las 1000 ton
mensuales. Por lo tanto se espera que al incluir toda la comuna dentro del programa de

reciclaje “Casa a Casa”, ademas incluir los residuos del Punto Limpio y Mini Puntos
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Limpios, y a partir de esto se logre alcanzar el tonelaje y los costos por disponer comiencen

a bajar.

Es importante destacar que el programa de reciclaje “Casa a Casa”, ofrece la alternativa de

depositar los residuos reciclables en bolsas o contenedores especiales para el reciclaje.

Para definir el sistema a utilizar se realizé una encuesta domicilio a domicilio a toda la

comunidad.
Alternativas

- Bolsas de Polietileno Especial, estas bolsas son financiadas por la empresa, lo que
no representaria costos adicionales para el municipio y es el método que prefiere el
30% de los habitantes.

- Contenedores Biodegradables, el municipio cuenta con una propuesta a precio
unitario vigente para este tipo de contenedores de 240 L tipo Green Made, su costo
unitario es de $1200 mensuales (mayo 2014). Esta opcion representa el 70% de los

habitantes.

En la actualidad, para el retiro de los residuos tradicionales existen aproximadamente
11.724 contendores, cifra meta que debemos llegar, ya sea con bolsas, contendores, o

ambos.

Tabla N° 24: Cuadro de Costos para la Operacion Nuevo Sistema Propuesto

Bolsas de | Contenedores
Polietileno Biodegradables
Cantidades unidades/mes ' 30.000 11.724
Costo Municipal $/mes sin costo adicional | 14.031.492
Costo Relleno Sanitario 6.612.667 6.612.667
Costo Total Programa al # 6.612.667 20.644.159

mes

Nota: Los valores indicados corresponden a los valores de Marzo 2013

Huella de Carbono: desde el punto de vista de la sustentabilidad, se recomienda el uso de

contenedores biodegradables con respecto a las bolsas de polietileno, por presentar una
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menor huella de carbono. Ademas la Municipalidad de Vitacura, se constituiria en el primer

municipio de Chile en utilizar esta tecnologia.

Difusion: Junto con la encuesta se entregd un folleto informativo con las caracteristicas del
reciclaje en cuanto al tipo de materiales y dias de recoleccion. Al momento de la entrega
del contenedor o bolsa se reforzaria la informacion. Los folletos fueron confeccionados por
la unidad de proyectos de la DMAO en conjunto con la Direccion de Comunicacion y

Prensa.

Puesta en Marcha Reciclaje “Casa a Casa”

La unidad se propuso incluir para el afio 2013 al reciclaje “Casa a Casa” las unidades
vecinales A-7, A-8, A-10, A-11, A-14, A-15 y mantener las unidades A-12 y A-13 en

funcionamiento.

Se considera para este inicio el retiro de los residuos en bolsa de polietileno, con frecuencia

de 15 dias ajustable de acuerdo al desarrollo del proyecto.

Durante el mes de mayo del afio 2013 se comenz6 a realizar encuestas y la difusion

correspondiente, de acuerdo lo expresado anteriormente a cada unidad vecinal.

La ampliacion de la cobertura al resto de las unidades vecinales se realizara paulatinamente

durante el ano 2014.

A continuacién el grafico indica el tonelaje que se recolecto durante el 2013, gracias al

programa “Casa a Casa”.
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TOTAL UNIDAD VECINAL
Ao 2013

107.110

Fig. 21 : Total recolectado en reciclaje Casa a Casa

v GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS PARQUE BICENTENARIO

El municipio en su constante preocupacién por el medio ambiente ha iniciado el proceso
para la adquisicion de contenedores de acero inoxidable soterrados para reciclaje. Se
contara con 40 contenedores distribuidos en 8 mini puntos limpios al interior del parque, en

estos contenedores podremos reciclar botellas plasticas, vidrios, latas y papeles.

- . . MmN Funto Limpio
Mini Punto Limpio Mini Punto Limpio

Mini Punto Limpio

 Mini Punto Limpio

Mini PUnto Limpio
53
Mini Punto Limpio
Mini Punto Limpic 7
5

Fig. 22: Mapa ubicacién de los contenedores de reciclaje
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v GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS EDIFICIO CENTRO
CIVICO

Dentro de su estrategia ambiental, la municipalidad actualmente contempla la optimizacion
de los recursos utilizados para la prestacion de sus servicios hacia la comunidad, segin lo

siguiente:
a) Sistema de reduccién de Insumos

La Municipalidad de Vitacura a través de la Administracion Municipal ha instruido a todas
las dependencias municipales mediante correo electronico e Instructivo de Trabajo respecto
a las buenas practicas en la impresion de documentos (decretos, memos, ordinarios,
informes, bases de licitacion, entre otros), a fin de optimizar el consumo de papel y por
consecuencia reducir las huellas indirectas de carbono y de agua asociadas al edificio
Centro Civico de Vitacura.

Esta iniciativa se regulé mediante el Instructivo de Trabajo IT-INF-004, vigente desde el 07
de enero de 2011 llamado Reglamento de uso de internet, e-mail, sistemas computacionales

e impresion.
El que hace mencién a la préctica de imprimir los documentos por ambos lados de la hoja,
utilizando impresoras laser en red.

b) Reciclaje Edificio Centro Civico

El municipio en su constante preocupacion por el medio ambiente ha adquirido 30
contenedores de acero inoxidable para reciclaje distribuidos en las dependencias del
municipio.

Los contenedores constan de 3 receptaculos donde se puede depositar papeles y cartones,

envases (botellas plasticas, botellas de vidrio y tetrapak) y basura general, retirados una vez

por semana por personal de Aseo.

Esta iniciativa se lleva a cabo recolectando todos los papeles blancos de oficina con o sin

tintas y envases reciclables que sean desechados dentro de las dependencias del edificio
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centro civico. Posteriormente estos residuos son retirados y llevados a Punto Limpio para

su posterior distribucion.

Los papeles son retirados por la empresa SOREPA S.A a beneficio de la Fundaciéon San
José y los envases son llevados a la planta de reciclaje de la empresa KDM junto al

reciclaje Casa a Casa.

\)ith
Recicle
veAqui

Fig. 23: Contenedor de reciclaje Edificio Centro Civico
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v GESTION DE MEDICAMENTOS VENCIDOS

La generacion de medicamentos vencidos en la comuna de Vitacura, proviene directamente
desde la comunidad, donde son los propios vecinos los que depositan responsablemente sus
residuos en los contendores que el municipio ha puesto a su disposicion en distintos lugares

de la comuna.

Estos residuos se pueden depositar en Punto Limpio y en otras 7 dependencias municipales;
los residuos depositados en estos contenedores, son trasladados por personal municipal
hacia el Punto Limpio, donde son almacenados temporalmente, y posteriormente son
entregados para ser incinerados y dispuestos de forma adecuada cuidando el

medioambiente.

Cabe destacar que los medicamentos vencidos 0 en desuso son residuos peligrosos, segun
la el articulo 18, Lista | del DS N° 148/03, y deben ser rotulados segun la NCh 2.190.

Listado de lugares donde se encuentran los Contenedores de Medicamentos Vencidos.
- Consultorio Contenedor Ay B
- VitaClub
- Vita integracion
- Vita Mayor Pargue Bicentenario
- Vita Mayor Padre Hurtado
- Vita Salud (subterraneo)

- Vita Vecino San Félix
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v OTROS RETIROS

Gestion de Papeleros via pablica

Dentro de la Comuna encontramos 660 papeleros disponibles en las distintas calles, los
cuales son vaciados diariamente y sus residuos son llevados a la estacion de transferencia
de KDM en Quilicura.

Dichos desechos son retirados por 2 camiones recolectores de capacidad 5 m3 cl/u, el

horario de servicio es de 08:00 a 16:00 horas.

- Camién N° interno 2274, realiza una ruta diaria de lunes a sabado, recolectando
aprox. los desechos de 410 papeleros cada dia.

Dicha ruta comprende sélo calles principales o de alto trafico peatonal, como por ej.

Vitacura, Av. Kennedy, Sector Comercial Lo Castillo, etc.

- Camion N° interno 2272, realiza 3 rutas a la semana, (Lunes-Jueves, Martes-Viernes

y Miércoles-Sabado), recolectando aprox. desechos de 250 papeleros diarios.

Dicha ruta comprende calles interiores 0 secundarias, de bajo o mediano trafico

peatonal, como por ej. Espoz, La Aurora, Sector Santa Maria de Manquehue, etc.
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Fig. 24: Papeleros Via Publica

Tabla N° 25: Pesaje de Camiones recolectores Papeleros via publica

Camion 2272 Camion 2274

Kg Kg
Enero 15430 27320
Febrero 15810 30050
Marzo 18400 31910
Abril 22940 38080
Mayo 25440 44390
Junio 31350 34000
Julio 28380 33180
Agosto 30480 33370
Septiembre 22710 22780
Octubre 26530 29030
Noviembre 23450 21800
Diciembre 23440 26350

59



Gestién de Contenedores Parque Metropolitano

El convenio indica que la Municipalidad retira los residuos acopiados en todos los puntos
del Parque a excepcion de los residuos generados por el Jardin Zooldgico durante los dias
Lunes, Miércoles, Viernes, Sabado y Domingos y el Parque Metropolitano abastece con
agua de riego al Parque Bicentenario de acuerdo a sus posibilidades entre el 1 de mayo y el

31 de agosto de cada afo.

La disposicion final de los residuos se efectuara, por cuenta y cargo del Municipio en
terrenos que sefiale el Parque Metropolitano de Santiago. Adicionalmente a estos desechos,
se retirara basura para reciclaje clasificados segin su materialidad y debera ser almacenado

en los containers ubicados para tal efecto y seran retirados por la Municipalidad.

No es posible tener un registro de los residuos retirados diariamente, ya que el camion
N°2273 a cargo del recorrido, luego de retirar en el Parque Metropolitano continua
trabajando dentro de la comuna de Vitacura, hasta llenar el camion recolector y luego son
llevados a KDM. Se estima que la recoleccion diaria corresponderia a unos 1000 Kg de

residuos.
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Fig. 25: Ca
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v' TARIFA DE ASEO

Para el cobro de la tarifa de aseo del afio 2013 se consideraron los siguientes gastos en el

servicio de recoleccion de residuos domiciliarios:

Tabla N° 26: Costo relacionados con item de aseo

CONCEPTO MONTOS EN $

1.- Servicio de recoleccién de basura 2.227.966.126

2.- Servicio de transferencia y relleno sanitario 437.911.760

3.- Servicio de inspeccion del relleno sanitario 4.468.427

4.- Arriendo de contenedores residuos solidos domiciliarios 210.258.292
Subtotal costos fijos 2.880.604.606

5.- Materiales 13.114.364

6.- Consumos basicos 10.712.892

7.- Arriendo y consumo vehiculo 4.441.698

8.- Gasto en personal 100.649.438

9.- Gastos de computacion asociado al servicio de aseo 13.352.953

10.- Gastos relacionados con el arriendo del inmueble 31.167.761
SUBTOTAL COSTOS VARIABLES 173.439.106

TOTAL COSTOS DIRECTOS $3.054.043.711

El total de predios al que se le presta el servicio de recoleccion de residuos domiciliarios es

el siguiente:

Tabla N° 27: Total de usuarios

CONCEPTO NUMERO
1.- N° de predios afectos al cobro de derechos de aseo 29.445

2.- N° de patentes comerciales afectas al derecho de aseo 2.766

3.- N° de predios exentos totales al cobro de contribuciones 257
TOTAL USUARIOS 32.468
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v' EDUCACION AMBIENTAL

La educacion ambiental consiste en que los individuos de una poblacion adquieran
conocimientos orientados al funcionamiento del medio ambiente y la relacion sustentable
que debe tener el hombre con su entorno. Impulsando a las personas a realizar actividades
de minimizacién de residuos, reuso, reciclaje y valorizacion, para asi evitar el uso

indiscriminado de nuestros recursos naturales.

En este ambito la comuna de Vitacura contempla distintos planes de accion, llegando a
abarcar un amplio niumero de personas y de distintas edades. A continuacion se describiran

algunas estrategias utilizadas por el municipio para realizar educacion dentro de la comuna.

a) Ser parte del Sistema Nacional de Certificacibn Ambiental de Establecimientos
Educativos, con el fin de fortalecer la educacion ambiental, el cuidado del medio
ambiente y la generacion de contactos para una eficiente gestion ambiental a nivel
local. Dentro de la comuna el 100% de los colegios municipales se encuentran

participando de este sistema, estos colegios son los siguientes:
- Liceo Amanda Labarca
- Colegio Antértica Chilena

- Colegio Maria Luisa Bombal

TENENCA
RESPONSIaLE
DE MASCO™

Fig. 26: Charlas educativas en colegios y jardines infantiles
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b) Se realizan charlas educativas en el Punto Limpio a partir del afio 2008 y hasta el
afio 2013 se han realizado alrededor de 239 charlas, con un promedio de 60 charlas

por afio. (colocar cuadro de charlas).

Tabla N° 28: Total de Charlas
2007 | 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total

N° de | 29 66 51 70 68 42 52 378
Charlas

Ne de | 957 1453 1384 2131 1351 1331 2194 10821
Alumnos

Ne de | 60 199 229 153 232 245 308 1408
Adultos

Ne de | 60 66 51 126 61 51 - 415
Cursos

Solo en el afio 2013 se realizaron 52 charlas, donde han participado 2194 personas,
estas charlas fueron dirigidas a distintos grupos de la poblacion, donde encontramos:

Cursos de pre-basica

Cursos de bésica

Instituciones superiores o ensefianza media
Profesionales y/o ejecutivos

Especiales (con capacidades diferentes)

Otros grupos (Ecologistas)
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Fig. 27: Charlas Educativas en el Punto Limpio

c) Ademéas el municipio realiza capacitaciones en temas relacionados con el medio
ambiente, a sus funcionarios con el fin de lograr la Certificacion Ambiental
Municipal, por medio del Sistema de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM);
A la fecha el municipio ha logrado la certificacion nivel intermedio y se encuentra
realizando las gestiones para obtener la certificacion nivel excelencia.
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Fig. 28: Logo Certificacion Ambiental
Municipal Nivel Intermedio
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Difusion

Se ha implementado un mecanismo de difusion para dar a conocer a los funcionarios y a la

comunidad las actividades realizadas por el municipio en materia ambiental, el cual es un

requisito fundamental para el Sistema de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM).

Dentro de las alternativas de difusion encontramos (ver anexos):

v

v

LN N N N N

<\

Encuestas

Afiches

Tripticos

Pantallazos

Correos electronicos

Boletines

Iméagenes en pantallas del edificio
Letreros

Charlas

Pagina web

Seminarios, capacitaciones y talleres
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BANCO DE PROYECTOS DE LA COMUNA DE VITACURA ANO 2013-
2014

v GUIA N° 1: Manejo de los residuos Domiciliarios

Una gestion integral de residuos solidos, tiene como finalidad la disminucién de los
residuos que llegan a disposicion final en los rellenos sanitarios. Las etapas necesarias para
una buena gestion corresponden inicialmente a la reduccion de los residuos, el redso, el
reciclaje, la valorizacion, dejando como ultima opcién la disposicion final de estos,

aumento a su vez la vida util de los rellenos sanitarios.

Actualmente la municipalidad lleva sus residuos a la planta recuperadora de residuos de la
empresa KDM; donde estos son separados y en su mayoria reciclados.

Objetivo

Separar la totalidad de los residuos domiciliarios generados a nivel comunal.

Alcance

Toda la comuna

Aplicabilidad
Se pretende incorporar esta alternativa al 100% de las viviendas a nivel comunal.

1) La empresa KDM realiza la separacion de los RSD generados a nivel municipal en

su Planta de Reciclaje

La planta de reciclaje esta ubicada en Til Til, aledafia al relleno sanitario, la planta tiene la
capacidad de recibir alrededor de 500 toneladas de residuos al dia, lo que permitiria una
solucion definitiva al problema de reciclaje de la comuna, abarcando la totalidad de los
hogares presentes en ella. Se debe considerar que la Planta Recuperadora de Reciclables,

estd disefiada para recupera residuos no separados en el origen, es decir los residuos
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mezclados entre los residuos de tipo organico, lo que el reciclaje Casa a Casa aumentaria su

eficiencia.

SEPARACION
VOLUMINOSOS Y TROMMEL MESA DE SELECCION
: ABREBOLSAS, -

RECUPERACION SEPARADOR DE MANUAL SEPARADOR
RESIDUOS EN SILOS FINOS Y ORGANICOS MAGNETICO
DESDE TERMINAL
FEPASA RSLLC é{; /
250 Tonl
a e | 5 1 s o i
I:I
VOLUMINOSOS |j |j |j |j |j |:|

100 Ton/turmo
200 Ton/dia

PET PEAD PIC VIDRIO METAL

SEPARADOR — 1
MATERIAL ORGANICO MAGNETICO
A COMPOSTAJE l;l@
_ 125 Ton/tumo
g 250 Ton/dia RECHAZO A
RELLENO
SANITARIO

PRENSA SALIDA AVENTA

ENFARDADORA
25 Tonlturno

m 50 Tonldia

ﬂﬂﬂﬂﬂ@
T o

Fig. 29: Esquema del Proceso de la Planta Recuperadora de Reciclables

En paralelo se realiz6 una campafia educativa a nivel comunal, para que todos los vecinos
sean capaces de realizar la separacién de sus propios residuos en el origen, gracias a esto la
comuna estaria en condiciones de realizar el programa de reciclaje “Casa a Casa” en su
totalidad.

FORMULARIO

Tema: Envio de residuos sélidos domiciliarios a planta recuperadora de reciclables

Prioridad: Alta

Plazo: primer semestre del 2014

Meta: Tratamiento del 100% de los RSD de la comuna

Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato
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Actividades

Actividades Responsable Directo
Negociacion con la empresa | Departamento de Aseo
Disefio del Programa de | Sub- direccion de
Reciclaje medioambiente
Sensibilizacion de la | Departamento de Aseo y
Poblacion Sub-direccion de
medioambiente
Puesta en Marcha Departamento de Aseo

v' GUIA N° 2: APOYAR LA EDUCACION AMBIENTAL DE LOS
COLEGIOS DE LA COMUNA DE VITACURA

Introduccion

La educacion ambiental es un punto fundamental para lograr una eficiente gestion de los
residuos a través del tiempo. El objetivo de la educacion ambiental, es lograr cambios en
los habitos y las conductas de las personas con respecto al cuidado y mantencion del medio
ambiente, asi creandoles conciencia de los impactos positivos y negativos de sus conductas
habituales. Para esto se deben realizar charlas y distintas actividades para integrar el
concepto de las 3R, ademas de incentivar las conductas sobre el cuidado de los recursos

como el Agua, el Suelo, la Energia, etc.

Objetivo

Desarrollar el sentido de responsabilidad y la conciencia de los vecinos de la comuna de
Vitacura con respecto al cuidado del medioambiente por medio del concepto 3R

Alcance

Jardines Infantiles, Colegios Municipales, particulares y particulares subvencionados.
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Aplicabilidad

El plan es aplicable a todos los habitantes de la comuna e incluyendo a los establecimientos

educacionales municipales.
1) Sistema de Certificacion Ambiental de Establecimientos Educacionales (SNCAE)

Corresponde a una asociacion entre los organismos publico, ya sea Ministerios,
Municipalidades y Colegios, con el fin de fortalecer la educacion ambiental a nifios de
distintas edades, creando conciencia del cuidado del medio ambiente por medio de técnicas
como la reutilizacion, reduccion y reciclaje de los residuos generados. La idea principal es
promover a nivel nacional la educacion sustentable, promocionando conductas

ambientalmente responsables.

La municipalidad de Vitacura, pretende ayudar a todos los establecimientos educacionales

municipales de la comuna a alcanzar la certificacién ambiental de excelencia.

Nivel Basico Nivel Medio Certificacior
(NB) de (NM) de |  (NE) de

Certificaciéon Certificaciéon

Fig. 30: Proceso de Certificacion Ambiental de los Establecimientos Educacionales

FORMULARIO

Tema: Plan de Reciclaje en Establecimientos Educacionales

Prioridad: Media

Meta: Certificacion de nivel de excelencia a todos los colegios municipales de la comuna

Responsables: Direccidén de medioambiente, aseo y ornato
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Actividades

Actividades Responsable Directo

Coordinacién del Plan Sub-direccion de
medioambiente

Charlas en el punto limpio | Marcelo Otaiza

Difusion  con  Material | Loreto Ruiz

Educativo (folletos, afiches)

Sensibilizacion de la | Loreto Ruiz

Poblacion

Puesta en Marcha Loreto Ruiz

v GUIA N°3: MINI PUNTOS LIMPIOS EN EL PARQUE
BICENTENARIO

Introduccion

Se pretende interiorizar buenas practicas ambientales a los funcionarios y ciudadanos de la
comuna. Para esto se desea adquirir 40 contenedores de acero inoxidable con divisiones
internas, para el parque Bicentenario donde se podra depositar papel, botellas de vidrio,
botellas plasticas y latas de bebidas. Estos contenedores seran distribuidos en la totalidad
del parque, logrando asi integrar a los ciudadanos en el cuidado del medioambiente.
Objetivo

Implementar un programa de reciclaje dentro del Parque Bicentenario.

Alcance

Es aplicable a todos los vecinos y visitantes del Parque Bicentenario.
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Reciclaje Parque Bicentenario

Se colocaran 32 contenedores de Acero Inoxidable, distribuidos en 10 Mini Puntos
Limpios, donde se podrén reciclar distintos residuos tales como, papel (Azul), botellas
platicas (Amarillo), botellas de vidrio (Verde) y latas de aluminio (Rojo).

Mini PUnto LImpio
Mini Punto Limpio Mini Punto Limpio
()

2

Mini Punto Limpio

|1 Mini Punto Limpio

Mini Punto Limpio
5]

- ) ) Mini Punto Limpio
Mini Punto Limpio 7
5

Fig. 31: Mapa ubicacion de los contenedores de reciclaje

FORMULARIO

Tema: Reciclaje Parque Bicentenario

Prioridad: Alta

Meta: Interiorizar el concepto 3R a los visitantes del Parque Bicentenario

Responsables: Direccidén de medioambiente, aseo y ornato

Actividades
Actividades Responsable Directo
Adquisicion de recursos | Direccion de Medio Ambiente,
fisicos Aseo y Ornato.

Direccion de Infraestructura.
Sensibilizacion de los | Direccion de Medio Ambiente,

ciudadanos Aseo y Ornato.
Direccion de Infraestructura.
Capacitacion  operadores | Direccion de Medio Ambiente,

del Sistema Aseo y Ornato.
Direccidn de Infraestructura.
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Supervisién y andlisis del | Direccion de Medio Ambiente,
sistema Aseo y Ornato.
Direccién de Infraestructura.

v" GUIA N° 4: PUNTO LIMPIO DE RECICLAJE DE BATERIAS DE
AUTOMOVILES

Introduccion

El Punto limpio de Baterias de Automoviles, es un proyecto que se realizé en conjunto con
la empresa DERCO CENTER y ECOVALOR; este proyecto busca recuperar la mayor
cantidad de materiales presentes en este tipo de residuo, debido a que el plomo es un
mineral escaso, ademas de ser un Residuo Peligroso presentaria un cierto riesgo para la
salud de las personas y el medio ambiente. Ademas la empresa Derco quiere ser pionero en
cumplir con la nueva normativa sobre la responsabilidad extendida del proveedor.

Objetivo

Implementar un nuevo Punto Limpio dentro de la comuna, donde los vecinos tendréan la
opcidn de reciclar sus Baterias de Automoviles, asi evitando impactos negativos en la salud
de la poblacién como al medio ambiente.

Alcance

Publico General

Etapas del proyecto
- Realizar reuniones en conjunto con las partes
- Obtener los permisos pertinentes
- Gestionar las actividades de cada direccion municipal

- Generar material de educacion para vecinos a fin de integrarlos de manera efectiva

en el programa
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- Retiro de elementos reciclables por parte de la empresa ECOVALOR

FORMULARIO

Tema: Primer Punto Limpio de Baterias de Automdviles
Prioridad: Alta

Meta: Reciclar las Baterias de Automoviles de los vecinos
Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato
Recursos municipales disponibles: solo recursos humanos

Actividades
Actividades Responsable Directo
Adquisicion de recursos | DERCO Y ECOVALOR
fisicos
Construcciéon  del  Punto | ECOVALOR
limpio DMAO, DAO
Puesta en Marcha DERCO, ECOVALOR, DMAO
Mantencién DERCO Y ECOVALOR

v GUIA N° 5 FONDO DE PROTECCION AMBIENTAL
MUNICIPAL

Introduccion

El Municipio de Vitacura se compromete a la creacion de un Fondo de Proteccion
Municipal con el Presupuesto Municipal 2014, instrumento de gestién local, el cual tiene
como objetivo financiar total o parcialmente proyectos o actividades orientadas a la
proteccion o reparacion del medio ambiente, el desarrollo sustentable, la preservacion de la

naturaleza y la conservacion del patrimonio ambiental dentro de la comuna.
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Objetivo
Implementar soluciones que contribuyan a mitigar, prevenir o resolver un problema
ambiental, por medio de proyectos creados por la ciudadania, donde se contemple la
inversion de recursos financieros por parte del municipio para la ejecucién de los proyectos.
Alcance

Toda la comuna

Etapas del proyecto
- Elaboracién de Bases
- Difusion del concurso
- Convocatoria
- Calificacion
- Preseleccion de proyectos
- Seleccion de trabajos
- Difusion ganadores

- Ejecucidn de proyectos

FORMULARIO

Tema: Fondo de proteccion ambiental municipal

Prioridad: alta

Meta: proporcionar soluciones o ideas innovadoras para la gestion ambiental comunal
Responsables: Direccidén de medioambiente, aseo y ornato

Recursos municipales disponibles: $5.000.000
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Actividades

Actividades Responsable Directo
Adquisicién de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato

Llamados a concurso Direccion de Medioambiente,

Aseo y Ornato

Puesta en Marcha Direccion de Medioambiente,
Aseo y Ornato

Ejecucion Direccion de Medioambiente,
Aseo y Ornato

v GUIA N° 6: Medicion de la Huella de Carbono Municipalidad

de Vitacura

Introduccion

Es el célculo de la cantidad de Gases de Efecto Invernadero (GEI) que son emitidos directa
0 indirectamente por la acciones y operaciones del municipio, esto permitira definir
mejores objetivos, politicas o estrategias de reduccion de emisiones mas efectivas e

iniciativas de ahorro de costo.

Fundacion Chile fue la organizacion que desarrollo esta iniciativa basdndose en la
metodologia GHG Protocol del WRI.

Para este proyecto se considero el Edificio Centro Civico, los Colegios Antartica Chilena,

Amanda Labarca y consultorio.
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Objetivo

La medicion de la Huella de Carbono en la Municipalidad de Vitacura, busca calcular la
cantidad de Gases Efecto Invernadero, que permiten identificar las &reas con mayores
emisiones, evaluar el impacto de sus acciones de reduccion y tomar decisiones integrando
esta nueva variable.

Alcance

Edificio Centro Civico, Colegios Antértica Chilena, Amanda Labarca y Consultorio.

Etapas del proyecto
- Conformacién del equipo de trabajo
- Reuvisidn de las fuentes de GEI.

- Reuniones con las principales personas encargadas de entregar informacion

relevante para el estudio
- Seleccion de la metodologia y de los factores de emision.
- Determinacion de alcances y exclusiones.
- Recopilacion, validacion y trazabilidad de la informacion.
- Construccion de la herramienta de calculo.
- Calculo de los GELI.
- Verificacion interna.

- Entrega de informe final con resultados y conclusiones.

FORMULARIO

Tema: Medicion Huella de Carbono

Prioridad: alta

Meta: Conocer la Huella de Carbono y buscar alternativas de minimizacion.
Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato
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Actividades

Actividades Responsable Directo

Adquisiciéon de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato

Realizacion del trabajo Direccion de Medioambiente,
Aseo y Ornato

Ejecucion Direcciéon de Medioambiente,
Aseo y Ornato

v GUIA N° 7: Pantalla LED Punto Limpio

Introduccion

Se instalara una pantalla LED en las dependencias del Punto Limpio para dar a conocer a la
comunidad visitante informacion sobre la Gestién de Residuos Sélidos Reciclables que

implementa la comuna de Vitacura.

Esta pantalla se instalara en un lugar estratégico para que todos los visitantes del Punto
Limpio tengan una vision amplia. Sus caracteristicas fisicas son: color negro de 50
pulgadas, con sello de verde, etc.

Objetivo

Dar a conocer la informacién que se genera de los residuos sélidos reciclables en el Punto
Limpio e informacion relevante en temas ambientales, a través de una pantalla LED.
Alcance

Punto Limpio

Etapas del proyecto

- Adquirir una pantalla LED.
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- Contratar a técnicos especializados para la instalacion de la pantalla LED.

- Conectar la pantalla LED a un computador con la informacién que se dard a
conocer.

- Difundir la iniciativa, a través de la pagina web oficial de la municipalidad.
- Actualizar periédicamente la informacidn que sera expuesta en la pantalla LED.

- Realizar mantenciones a la pantalla LED, solo si lo requiere.

FORMULARIO

Tema: Pantalla LED Punto Limpio

Prioridad: Media

Meta: Educar a la comunidad de temas ambientales

Responsables: Direccidon de medioambiente, aseo y ornato

Actividades
Actividades Responsable Directo
Adquisicion de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato

Llamados a concurso | Direccion de Medioambiente,
instalacion Aseo y Ornato

Puesta en Marcha Direccion de Medioambiente,
Aseo y Ornato

Ejecucion Direccién de Medioambiente,
Aseo y Ornato
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v" GUIA N° 8: Reciclaje en el Edificio Centro Civico

Introduccion

La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, coordino la instalacion de 30
contenedores de Acero Inoxidable con divisiones internas para la separacion de residuos

solidos domiciliarios.

Cada contenedor tiene en su exterior las especificaciones de los materiales a reciclar

(Envases, basura, papeles y cartones), ademas se encontraran debidamente sefializados.

Los contenedores se encuentran ubicados en todas las dependencias del edificio Centro
Civico. Este programa es para concientizar a los vecinos y funcionarios de la municipalidad
de Vitacura a desarrollar una cultura ambiental mas sustentable, la cual permitird una

mejora en la gestion ambiental de la comuna.

Objetivo

Implementar buenas practicas ambientales que deben cumplir los funcionarios y visitantes
del edificio Centro Civico. Para ello se instalaran contenedores de acero con divisiones
internas para la separacion en origen de residuos solidos en las dependencias del edificio
Centro Civico de la Municipalidad de Vitacura.

Alcance

Comunidad y funcionarios del Edificio Centro Civico

Etapas del proyecto

- Adquisicion de 30 contenedores de acero inoxidable, con sus respectivos adhesivos
descriptivos para facilitar la separacion en origen de los residuos sélidos generados

en las dependencias del edificio Centro Civico de Vitacura.

- Adquisicion de sefalética para cada contenedor.
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Adquisicién de bolsas plasticas para retiro de residuos sélidos.

Confeccién vy distribucion de folletos informativos para la sensibilizacion de los

funcionarios municipales.

Generar material de educacion (afiche) sobre los puntos anteriores para la
ciudadania que visita con frecuencia el Centro Civico con el fin de integrarlos con

efectividad al programa.

Retiro de residuos solidos segregados para reciclaje por parte del personal del aseo

del municipio.

Supervision operativa del sistema por parte de la Direccion de Infraestructura

Jifpawa
Recicle
s Aqui

los residuos permitidos.
cada residuo en el contenedor
nte.

Fig. 32: Contenedores Centro Civico
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FORMULARIO

Tema: Reciclaje Centro Civico

Prioridad: alta

Meta: Incentivar a los funcionarios y comunidad a reciclar

Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato/ Direccion de Infraestructura

Recursos municipales disponibles: Contenedores acero inoxidable (30 unidades): $15.886.500 + IVA
Sefalética o letreros (30 unidades): $285.600 + IVA
Total: $16.172.100

Actividades
Actividades Responsable Directo
Adquisicion de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato

Llamados a concurso | Direccion de Medioambiente,
instalacion Aseo y Ornato

Puesta en Marcha Direccion de Medioambiente,
Aseo y Ornato

Ejecucion Direccion ~ de  Servicios
Generales

v' GUIA N° 9: Destino final de los residuos generados en Punto
Limpio
Introduccion

Los residuos reciclables son donados a fundaciones de beneficencias, las cuales
establecieron alianzas estratégicas con las empresas privadas recicladoras, quienes
dispusieron el traslado de los materiales reciclables y transfirieren los montos de dineros a

las Fundaciones como retribucion.
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Por otro lado, los residuos solidos peligrosos son retirados por empresas autorizadas por la
Seremi de Salud, los cuales son enviados a instalaciones de eliminacién de residuos solidos

peligrosos, a continuacion se detallan.

Objetivo

Identificar el destino final de los residuos so6lidos generados en Punto Limpio.

Alcance

Publico General

Etapas del proyecto
- Los residuos peligrosos se encuentran en ejecucion.

- Se esté evaluando el estudio para licitar el resto de los materiales

FORMULARIO

Tema: Destino final de los residuos del Punto Limpio

Prioridad: alta

Meta: Determinar el destino de los residuos almacenados en Punto Limpio

Responsables: Direccidén de medioambiente, aseo y ornato

Actividades

Actividades Responsable Directo
Adquisicion de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato
Entrega de materiales Departamento de Aseo
Puesta en Marcha Direccion de Medioambiente,

Aseo y Ornato
Ejecucion Departamento de Aseo
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v" GUIA N° 10: Medicamentos Vencidos

Introduccion

El programa de acopio temporal de medicamentos vencidos, consiste en la instalacion de
contenedores en distintas dependencias municipales incluyendo Punto Limpio. En estos
contenedores los vecinos tienen la posibilidad de depositar sus residuos de forma personal.
Los residuos reciben un tratamiento de incineracion, con la finalidad de reducir los

impactos a la salud de la poblacion y el medioambiente.

Objetivo

Implementar la recolecciébn de medicamentos vencidos en distintas dependencias
municipales, donde los vecinos tendran la opcion de depositar sus residuos, asi evitando
impactos negativos en la salud de la poblacion como al medio ambiente

Alcance

Toda la comuna

Etapas del proyecto
- Realizar reuniones en conjunto con las partes
- Obtener los permisos pertinentes
- Gestionar transporte y disposicion final de los Medicamentos Vencidos

- Supervision del funcionamiento del sistema

FORMULARIO

Tema: Medicamentos Vencidos

Prioridad: alta

Meta: Manejar adecuadamente los medicamentos vencidos, generados en la comuna
Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato
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Actividades

Actividades Responsable Directo
Adquisicion de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato

Entrega de materiales Departamento de Aseo

Puesta en Marcha Direccion de Medioambiente,

Aseo y Ornato

Ejecucion Departamento de Aseo

v GUIA N° 11: Programa reciclaje “Casa a Casa”

Introduccion

La Municipalidad de Vitacura, a traves de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato,
coordino un sistema de reciclaje que contempla la separacion en el origen de cinco tipos de
residuos (botellas de plastico, papeles y cartones, envases de vidrio, latas de aluminio y
tetra pack), los cuales son depositados por los generadores en bolsas de polietileno de baja
densidad y/o contenedores entregados por el municipio, posteriormente son restirados
desde los domicilios por el servicio de recoleccion municipal. Esto se realiza actualmente
en las Unidades vecinales de Santa Maria de Manquehue (A-12), Lo Curro (A-13), unidad
vecinal A-7, A-8, A-10, A-11, A-14 y A-15.

Objetivo

Implementar un sistema de reciclaje con separacion en el origen en el total de la comuna.

Alcance

Toda la comuna
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Etapas del proyecto
- Adquisicion contenedores biodegradables.
- Adquisicion de bolsas plésticas de alta densidad para depositar los residuos.

- Disefiar e imprimir encuestas y tripticos informativos para sensibilizar a toda la

comunidad.

- Sensibilizacion de la comunidad, a través de encuestas y tripticos informativos

realizadas y entregados por el personal de la Municipalidad de Vitacura.

- Distribucion de los contenedores biodegradables en las zonas ya mencionadas
anteriormente.

- Retiro de los residuos sélidos separados en el origen por los servicios de recoleccion

municipal.

FORMULARIO

Tema: Programa de reciclaje Casa a Casa

Prioridad: Alta

Meta: Adecuada gestion del reciclaje Casa a Casa
Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato

Actividades
Actividades Responsable Directo
Adquisicién de recursos | Direccion de Medioambiente,
fisicos Aseo y Ornato
Entrega de materiales Departamento de Aseo
Puesta en marcha Direccion de Medioambiente,

Aseo y Ornato

Ejecucion Departamento de Aseo
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v GUIA N°12: Destino y Beneficencia de Residuos Reciclables

Punto Limpio

Los materiales reciclables depositados en el Punto Limpio son actualmente retirados por las
empresas recicladoras que han efectuado convenios con las fundaciones sociales, este
sistema fue creado debido a la imposibilidad del municipio a negociar directamente los
materiales con las empresas recicladoras, y opté por la donacion a Fundaciones de
beneficencia, las cuales establecieron alianzas estratégicas con las empresas privadas, estas
dispusieron el traslado de los materiales reciclables y transfirieren montos de dineros a las
Fundaciones como retribucion. Este sistema perdura hasta hoy, siendo muy dificil el
seguimiento y trazabilidad de los donativos, ya que las empresas recicladoras son renuentes
a entregar la informacion y las fundaciones no cooperan con la informacion necesaria para
conocer exactamente los montos que estd entregando el municipio como donacion,

derivadas de la entrega de materiales reciclables.

Objetivo

Terminar el lucro de la Empresa Recicladora y entregar aporte directo a las Fundaciones de
Beneficencia

Alcance

Punto Limpio

Aplicabilidad

Se pretende incorporar la alternativa de vender los residuos reciclables a las empresas

recicladoras y posteriormente entregar aporte a las fundaciones de Beneficencia.

Tipo de residuo Institucidn de beneficencia
Envases de Vidrio Fundacién Coanigquem
Botellas Pléasticas CENFA

Papel y Cartdn Fundacién San José
Envases Tetrapak Aldeas S.O.S.
Electrodomeésticos Fundacion Maria Ayuda
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Metales y Chatarras Fundacién Maria Ayuda

Toner Fundacion Maria Ayuda

En paralelo realizar difusion de nuestros aportes a las fundaciones por medio de distintas

herramientas, como boletines, correos electronicos, afiches, folletos, etc.

FORMULARIO

Tema: Destino y Beneficencia de Residuos Reciclables Punto Limpio

Prioridad: Alta

Plazo: Segundo Semestre del 2014

Meta: Terminar lucro de empresa recicladora y entregar aporte directo a las fundaciones de

beneficencia

Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato

Actividades
Actividades Responsable Directo
Aprobacion Municipal Direccion de
Medioambiente, Aseo y
Ornato
Negociacién con la empresa | Departamento de Aseo
Disefio del Contrato Sub- direccion de
medioambiente
Puesta en Marcha Departamento de Aseo
Sensibilizacion de la | Departamento de Aseo y
Poblacion Sub-direccion de
medioambiente
Entrega de aporte a las | Direccion de
Fundaciones Medioambiente, Aseo y
Ornato
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v GUIA N°13: Propuesta de nuevo Servicio de Escombros

La alta afluencia de publico ha generado que la infraestructura del Punto Limpio estd en
nivel de saturacion, por tener copada la capacidad constructiva del &rea verde, lo que no

permite la instalacion de cajas, estacionamientos o infraestructura nueva.

Ademas, su arquitectura no permite un flujo adecuado de operatividad de los camiones al
retiro de los residuos, provoca especialmente los fines de semana un atochamiento que
repercute en la calidad de la atencién, dado que por el aumento significativo del tonelaje a

retirar.

Otro punto importante es que la mayor parte de los Escombros recibidos corresponden a

empresas y no a los residuos generados por los vecinos.

Se propone la eliminacion del contenedor de escombros, generando un cupo para los
materiales reciclables de alto movimiento, lo que implicaria mejorar la operatividad diaria
en el retiro de los residuos. Ademas esto significaria el potenciar el servicio de retiros

especiales con sistema de tasaciones, donde 1m3 es gratis.

Objetivo

Eliminar contendor de Escombros en Punto Limpio y realizar retiro de escombros
directamente al domicilio

Alcance

Toda la comuna

Aplicabilidad

Se pretende reemplazar el contenedor de escombros del Punto Limpio por otro contendor
de un residuo de alta demanda, y paralelamente implementar el servicio de recoleccion de
escombros directamente en las viviendas de la comuna, por medio del sistema de

tasaciones.
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FORMULARIO

Tema: Propuesta de nuevo Servicio de Escombros

Prioridad: Alta

Plazo: Segundo Semestre del 2014

Meta: Crear nuevo servicio de escombro por medio de tasaciones a los vecinos de

Vitacura.

Responsables: Direccion de medioambiente, aseo y ornato

Actividades
Actividades Responsable Directo
Aprobacion Municipal Direccion de
Medioambiente, Aseo y
Ornato
Negociacién con la empresa | Departamento de Aseo
Disefio del Contrato Departamento de Aseo
Puesta en Marcha Departamento de Aseo
Difusion Departamento de Aseo
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ANEXOS

Afiche: Programa de Reciclaje Edifico Centro Civico

PROGRAMA DE RECICLAJE
EN EDIFICIO

“CENTRO CIVICO”

30 contenedores de acero inoxidable estan disponibles en todas
las dependencias de la Municipalidad de Vitacura, con divisiones
internas para la separacion de los residuos solidos, nos permitira
aportar con la sustentabilidad y una mejora en la gestion ambiental

QUE SE RECICLA LO QUE NO
SE RECICLA
, A

ENVASES EN GENERAL

BASURA GENERAL

Cajas de cd, bolsas plasticas

de todo tipo, vasos plasticos

y de “plumavit”, envoltorios
de dulces y confites.

(Bebidas, agua mineral, jugos,
tetrapack, botellas de vidrio,
latas, etc.)

|
PAPELES Y CARTONES
(Cajas, diario, revistas, papel
impreso).

SeNiIEtas, pafiuelos
desechables, toner, cartridges de
impresoras, vidrios rotos y pilas

WWW.VITACURA.CL
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Triptico: Programa de Reciclaje “Centro Civico”

¢ Qué es reciclaje?
Proceso que implica recuperar la
materia prima de la cual esta
elaborado un producto, para
fabricar un producto nuevo, igual
o distinto al original.

El objetivo es ahorrar gran
cantidad de materia prima y
reducir el consumo energético
necesario para los procesos.

Razones por las que hay que reciclar

e Permite generar menor cantidad
de residuos.

e Combate el calentamiento global.

e Evita generar mayor contaminacion.

e Cada tonelada de papel reciclado

representa ahorro de energia y

recursos naturales.

¢Dénde llega el material reciclado?

Los recolectado 2 levados ala planta
a de residuos de la empresa KD!

PROGRAMA DE RECICLAJE EN
EL EDIFICIO “CENTRO CIVICO”

Se instalaron 30 contenedores de
acero inoxidable con divisiones
internas para la separacién de
residuos sélidos domiciliarios.

Cada contenedor tieng en su
exterior las especificaciones de
los materiales a reciclar.

Los contenedores se encuentran
ubicados en todas las cias
del edificio Centro Civico.

El objetivo de este programa de
reciclaje, es concientizar a los vecinos
y funcionarios a desarrollar una cul-
tura ambiental mas sustentable, la
cual permitird una mejora en la
gestién ambiental de la comuna.

Estimados Funcionarios y Vecinos de Vitacura:
Quienes deseen consultar o manifestar sus
inquietudes respecto al Programa de Reciclaje
“Centro Civico” propuesto por la Direccion N\
de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, @
pueden hacerio comunicandose con la

Srta. Carla Barrueto al anexo 2439 o al
cl

PROGRAMA
DE RECICLAJE
MUNICIPALIDAD DE VITACURA EN EDIFICIO
S0 ¥ omaTo T “CENTRO CIVICO”

Avenida Bicentenario N 3.800
Vitacura, Region Metropolitana Teléfono: 2240 24 31
medioambiente@vitacura.cl

QUE SE RECICLA LO QUE NO
SE RECICLA

okt

BASURA GENERAL
ENVASES EN GENERAL
(Bebidas, agua mineral, jugos,
tetrapack, botellas de vidrio,
latas, etc.)

4
PAPELES Y CARTONES Servilletas, pafiuelos
(Cajas, diario, revistas, papel desechables, toner, cartridges de
impreso). impresoras, vidrios rotos y pilas
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Pantallazo reciclaje Edificio Centro Civico

Ya los conoces Recicla

\ifpawa
Recicle
e Aqui

\) twwﬁ PAUDAD

Correo electronico: Reciclaje Edificio Centro Civico

. < ] Vi -
1Y ]
a
P
e E
B %
1 n ’
= a S

& a = ¥' Envoltorios de

v Se puede reciclar v’ Botellas  pldsticas, u papas fritas, confites

papel, carton, 2 tetrapak, latas de r o dulces, vasos de te

C diario, cartulinas y e b.e:i‘das, botellas de 5 o café, envases de
a revistas S vidrio yogurt,  envoltorios
r X Envoltorios de X Envases de yogurt, metdlicos y  de
t papas fritas, confites envases  pldsticos, plumavit, todo tipo de
b o dulces, ni ‘vasos de o ol'torios o pldsticos mengs)
o o pléstico, vasos de te o botellas de bebidas.
n cocdc café de ningtin tipo.

Felicitaciones a:

. - SECPLA con 22,81 kg de envases
Direccion de transito con 17,97 kg de

Direccion de Operaciones con 14,03 kg

papel . o de envases
Asesoria Juridica 17,44 kg de papel



Correo electronico: Reciclaje De Pilas Edificio Centro Civico

PONTE LAS PILAS... GRS

Para Conocimiento...

A partir del 25 de Junio y el ultimo miércoles de cada mes, se realizara el “Dia de la Pila” en el
edificio Centro Civico, para esto los funcionarios deben acercarse a la Subdireccion de
Medioambiente y depositarlas en un contenedor especial para almacenar estos residuos.

Impactos Negativos de las Pilas en desuso
El proceso de contaminacion de las pilas puede ser largo, hasta 500 afios, pero la lluvia, el
calor y la acidez del suelo, tienden a acelerar el proceso de descomposicion de la pila. Una vez
que se degrada la pila en el suelo, comienza a liberar elementos altamente contaminantes
como lo son el mercurio, litio, plomo, o cadmio. Estos elementos son altamente contaminantes,
ya que al ponerse en contacto con la tierra o con el agua, comienzan con un proceso de
contaminacion y degradacion irreversible para el Planeta.

¢ Como se disponen las pilas?

Las pilas alcalinas no pueden ser recicladas, por lo tanto son llevadas a un relleno de
seguridad, donde son tratadas mediante la técnica de Inertizacion, para asi evitar que pueda
contaminar el medio ambiente y perjudicar la salud de las personas.
¢ Qué es la Inertizacion?

Corresponde al tratamiento donde se separan los metales peligrosos y luego se confinan en
tambores sellados que son monitoreados constantemente.

Si tiene dudas...

Debes comunicarte con la Subdireccion
de Medioambiente, al teléfono 22402431
Via Correo electronico a

O personalmente a la Direccion de
Medioambiente, Aseo y Ornato
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Triptico: Programa de Reciclaje “Casa a Casa”

MUNICIPALIDAD

£Qué es reciclaje?
Proceso que implica recuperar ka materia prima de
ka cual estd elaborado un producto, para fabricar Estimados Vecinos
uno nuewo, igual o distinto al original. Quienes deseen consultar
Lo anterior tiene como objetivo ahorrar gran canti- ;Hugm;:rmmlwf" @
dad de meteria prima y reducir el consumo energéti- .
pueden hacerio comunicdndose a

60 necesario para los procesos. Informaciones: 2240 24 24

secretariaaseo@vitacura.cl

PROGRAMA
DE RECICLAJE
[11 ”
MUNICIPALIDAD DE VITACURA CASA A CASA
DIRECGION DE MEDIOAMBIENTE
Razones ASEO ¥ ORNATO
* Permite generar menor cantidad dle residuos.
+ Combate &l calentamiento global,
« Evita generar mayor contaminacion. Avenida Bicentanario N* 3,800
» Caria tonelada de papel recidlado representa Vitacura, Regin Metropolitana Teléfono: 2240 24 31
ahoro de energia y recursos naturalkes. medioambiente@vitacura.cl

¢Dénde llega el material reciclado?
El destinc clable

PROGRAMA DE RECICLAJE PROGRAMA A RECICLAR
“CASA A CASA™
BOTELLAS DE PLASTICOS
Actualmente este programa de reciclaje “Casa a (Bebidas, agua mineral, jugos, etc.)
Casa” se desarolla satisfactoraments en los
sectores Santa Maria de Manquehue y Lo Curro; y
se pretende amplar pavlainamente al resto de la
GoMmuna.

£Cémo funciona?

ENVASE DE VIDRIO
Usted deberd separar 5 tipos de residuos, los (Botellas, frascos, vasos Excepto vidrios
cuales serdn cepositados en Contenedor o en : . &= ]

bolsas exclusivas para reciclr entregadas por el
municipio, (SE LE CONSULTARA QUE OPCION
PREFIERE, SI CONTENEDOR O BOLSA).

) LATAS DE ALUMINIO
Pestericnmente los residuos, seran retiracas DESDE e
SU DOMICILID par ks senvicios de recoleccian
municipal.
TETRA PACK
Esta recolsccion se realizard durante todo #l afio, (Cajas de leche, jugo, etc)
inchidios dias festivos (sabvo comingas),

H retiro de residuos recidables se hara cada
15 DIAS, EN JORNADA DIURNA ¥ EN HORARIO
DE 8:00 A 16:00 HRS.

L]
UNICIPALIDAD
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Encuesta de Reciclaje Programa “Casa a Casa”

Encuesta sobre reciclaje “Casa a Casa”

Estimados Viecinos: Con el fin de extender el programa de reciclaje "Casa a Casa”
en la comuna de Vitacura, como respuesta a la necesidad e interés que han mostrado
nuestros vecinos con &l cuidado del medio ambiente, es que solicitamos a usted
responder las siguientes preguntas

ANTECEDENTES PERSONALES
Nombre de encuestado:
Unidad Vecinal:
Direccion del hogar:
Teléfono de contacto:

PREGUNTAS : Marque con una cruz su opcion
1. Tlene usted en su vivienda un contenedor entregado por la Municipalidad, para sus residuos domiciliarios

a S boMNoe_ Si su respuesta es no, favor indicar
N Personas que vivenen lacasa

2. El retiro del reclclale, esta programado con una frecuencia de 1 VEZ CADA QUINCE DIAS.
Su preferencla para &l retiro de sus reslducs reciclados es en;

b. Un nuevo contenedor biodegradable, adicional de 2400TS, ¢. Bolsas de Rléastico (PE de alta densidad)

3. Tlene usted la disposicidn de efectuar la entrega personal de su reciclaje, de acuerdo a la frecuencla
entregada anteriormente

ESTA ENCUESTA SERA RETIRADA DENTRO DE LOS PROXIMOS 5 DIAS.

Fawvor informar al correo secretariaaseo@vitacura.cl o al fono 22402424, gl solo tliemen
horarios especificos para que pasemos a retirarla.

Obsarvacicnes:
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Folleto: Punto Limpio y Mini Puntos Limpios

‘ Esta comprometida AYUDA AL PLANET‘A

con el Medio Ambiente

EN 3 SIMPLE PASOS

LIMPIAR

Saca los restos de residuos del
interior y enjuaga cada elemento
a reciclar.

REDUCIR
Aplasta las botelles y
desarma las cajas tetra pak,

SEPARAR

Quita las tapas y corchos de las
botellas y no botes las bolsas
plasticas. Recicla solo residuos
permitidos en los contenedores
indicados.

La Municipalidad de Vitacura ha implementado
diversas iniciativas para que los vecinos de Vitacura
puedan depositar los residuos reciclables, realizando
una accion a favor del medio ambiente, que permite
aportar a la Sustentabilidad y una mejora en la
Gestién Ambiental.

Para conocer la ubicacién del Punto Limpio y los distintos Mini Puntos Limpios que existen en la comuna, visita:
www.vitacura.cl/medio_ambiente_aseo_ornato/reciclaje

Para consultas: Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato Email: medioambiente@Vitacura.cl

Envases de Pléstico

.
impi . Solo botel 1

Recicla sazstmsre Y
mini puntos Limpios de o ox e o)

bolsas, bandejas
No se reciben: envases de
/ —— aceite y detergente
< wero,
o : é;-,e‘-"’“ @ A Papeles y cartones
“ Cotanang = o Solo papel, diarios, revistas,
i g = E % .\ S cajas de cnai::n: sin adhesivos Residuos eléctricos
A T - pireles electroni
/‘,y' o) ; g o ot %‘D d’ﬁ, %V | No se reciben: serviletas, i
- i 4 ‘%“ ﬁ, > T pafiuelos, papel higiénico,
My Fa 3 % - cartones plastificados.
i S éf Q;,% e
X e °
o . . Envases de vidrio
1. Punto Limpio en Américo Vespucio Norte. Botelas y frascos
2. Mini &nnto l1mp|o sn Cuauhtémoc No se reciben:
nedy. boza, ampolietas
g 3 mlm punto @?,0 en Via Morada, frente ni tubos fluorescentes.
37 int Geor ge.
i
i 4. Mini punto limpio en San José Maria Escriva
de ﬁ@!’ 0 pasos de la Rotonda Carol
Urzia.
5. Mini punto limpio en Av. San Maria, justo
% en oﬁ]ecnsoa la autopista Coshn]m Norte.
'.‘\.
.y 8 - ot
* 5 o raneraite
2% = anneaer e = oA
- "y % )
=5 =R o = = % de bebidas, Residuos peligrosos
".(-“ \ S ) g % cerveza, energéticas olo medicamentos
gt v 1 ég“’" Pk - " o1 os, plias, monitores,
@ - > rtricige y toner
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Afiche: Reciclaje de Baterias

V' A Y O CONSERVES TUBATERIA USADR
4 (ONSERVA EL MEDID AMBIENTE

Almacenar baterfas que se encuentran en desuso en los hogares o
lugares de trabajo es nocivo para la salud, debido a que éstas emanan
gases toxicos provenientes de sus componentes de elaboracion.

LO QUE PUEDE EXPRESARSE EN:

* Dolor de cabeza, irritabilidad.
e Artritis.

¢ Comportamientos agresivos.
* Problemas para dormir.

¢ Dolor abdominal.

* Pérdida de apetito.
* Anemia.

¢ Estrenimiento.

DANDS ADICIONALES EN NINDS:

* Problemas de concentracion.

¢ Pérdida auditiva.

* Problemas de comportamiento.

¢ Dano renal.

* Reduccion del coeficiente intelectual.
¢ Disminucion del crecimiento.

Primer Punto Limpio de reciclaje de Baterias:
DercoCenter Puig, Tabancura 1375, Vitacura.

Cuida a tu familia y al medio ambiente
deja tu baterla, nosotros la reciclamos. n u
www.eco-valor.cl

COLABORAN: PATROCINA:

s Do il



Boletines Medioambientales Tema Residuos

Boletin N° 2 Medio Ambiental

Municipalidad de Vitacura

Expo-mascotas

La subdieccion de Medio Amoiente,
ge Lo Municipaidad e Viracura,
panicpo actvamente de I3 expo
mascota reaizaca en Casa Piedra, Ios
@ios 19, 20 ¥ 21 de Abri.

£ esto opomunidad se enfrego los
avances respecto al programa de
tenencic responsable e mascotas,
enme s pincipales  actividodes
aestaca ia identificacién de mascotas
por medio e Ia impiantacién de un
Microcnip introgérmico. Las ventaias
e este dispostivo es que su auracion
&5 ce por vida gel animal, agemds de
ser completamente inocuo para su

Oma inea ce accién dento del
programa  es.
agiesramiento canino, difgidos @
modificacién conductual de  pemros

generar cursos de

probiemdricos, esto permite resover
probemas de convivencia enfre os
vecinos generados por los malos
napitos o situaciones de estrés de ias
mascotas.

ot funcién imporfante es apoyar la
sawa pibica por medio de o
apicacién ce ja vacuna antimdbica,
en el vacunatordo ael punto limpio;
510 enfermedad es una importante.
2000055, Que puede fegar o causar

Campaiia de Adop:
B Municipio reaiza

acciones para confroiar ios peros

aiversas

c) Fmar un compromso de

ge vida fore, enme los mds acopcién, ef cual estabiece
importantes = recizar Que Ia persona se hard cargo
Tenencia Responsable periédicamente  campafia  de el buen cuiaado del animal.

Es su obligacién vacunar cada

a0 2 su permo y gato contra

rabia, segin of decreto N°

B2, art. N°3 MINSAL

2. El certficado de vacunacion
antirébica debe estar en el
domiciio del anmal

3. El perro que crcule por la via
piblca, debe llevarse siempre
comrea de sujecion.

4. El acompafiante del pemo es

responsable de recolectar y

‘efiminar apropiadamente los

desechos producdos por e

anmal, en los espacios

impida que e perro asome su
hocico haca I3 vereda o

La préxima campaia de Adopcion de
mascolas estd programada para el 25 de
Mayo, en el Cenfro Recreativo Canino,

Parque Bicentenario
Recordar:
probibido

v Esta estrictamente

privados.

<

sacrificado, sin

abandonar
animales en los espacios de uso pablico y/o

Todo animal mordedor o sospechoso de Rabia,
Do podrd ser retirado, trasladado de lugar o
autorizacién  del
Veterinario Municipal o del personal del servicio

agopcidn.
En e mes de Abd el Municipio
reaizs una campafia de adopcién
en el Centro Recregfivo Canino

lego ce
mascota, se reaiza un seguimiento

la agopcién de o

para asegurar que el animal se

inseno en el Parqu
Requistos  para
mascota:

adoptar  una

o} se realza uno  pequefia
enmrevista, donge el interesodo
gebe senor un formuiario.

5] Lo pesona gebe ser mayor de
£cad, en caso contrario este
cepe ser autorzado por un

Médico

encuente

Con estas iniciativas et municipio
pretence crear conciencia y
responsabiidad en i poblacion,
evitando malatos y acciones de
crueidaa nacia los animales.

organismo. graves problemas de soud @ s Lo 2 > i
La importancia de utiizar el microchip  personas y que es fransmitido de forma e d"”f“” S Jornada de Adopcion 27 de '“"h‘ Ce?uo Recreativo
&5 fener un registo de mascotas, para  PANGIPAl Por K Mordeaura e permos E: e Canino, Parque Bicentbnario
osf identificar &l animal con s tenedor  que pasean $n un MEOTo de sujecion
resporsabie e forma inequivoca, y @ apropiado en i via pdBica. e i
=0 vez faciltar 1o bisqueda en cao a prohibido abandonar
péraida de i@ mascot e
privados

Pg. 2 [y S —
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Programa de Reciclaje en Centro Civico

“Disminuir gradualmente el consumo de recursos para la
del edificio Centro Civico y del sistema de Alumbrado Publico. con el fin de reduci la
Huella de Carbono y promover el Desarrolio Sustentable en el teritorio comunal™

Reciclaje en el Edificio Centro Civico

Se encuenira en proceso la ms?aluc‘on de 30
de Acero

en la Omidud del edificio, donde se podran

r distintos residuos, tales como, papel

Lineas estratégicas

(Azut], bo'elus platicas . botellas de
tos residuos seran emregados a distintas Proyectos Centro Civico (C.C)
Insﬂiuclones de beneficencia.
- . - Ayuda o mejorar los problemas
[flooderesiduo siiticione i o témico: y de fuminacien aus =

presentan. Esto propuesta estd en
estugio.

Municipal.

Envases de Vidrio Fundacion Coaniquem
Botellas Plasticas CENFA
Papel y Carton Fundacion San José

Reempiozoria
tecnologia convencional
de iluminacién por LED
=n los dependencias y
estacionamientos ol

Esto no: ayuda a bajar &l consumo
. que conlieva a reducir
o huslia de corbono para lograr
tener un edificio mas sustentable.
Este proyecto a5td en sjecucion.

cajas
para recicloje. - papel dentro de las oficinas
del centro civico, donde los oportes seran
entregados a la fundacion San José. Ademés
s importante recalcar evitar imprimir si no s
necesario y hacerlo por ambas caras cuando

G fe =g

Sistema de Certifica

=|

propuesta  mejorara
operacién  del  edificio.
encuentra en estudio, debido o su
alto costo.

g automatismo para
iuminacién en el C.C.

Con la ejecucién del proyecto
mejoro & problema témico que se
presenta en olgunas zonas del

Este proyecto estd en licitacién,

Reempiazor los puertos
enlos accesos del C.C.

feaddn
w\ Bd Sic,

La Cerfificacién Ambiental Municipal, es un

meijorar los problemas témicos.
sistema holistico (sistema transversal que et

a todas las direcciones municipales),

Soscier vounioto Gue pemie 3 i S st e i g &

municipios instalarse en el temitorio como - i
fachadas sur del C.C edificio. Aun no se ha estudiado

modelos de qes'lon ambiental, donde Ia
infraestructura, el personal.
los procedlmlenfos internos y los servicios que
o a la comunidad integran el
factor ambiental en su quehacer.

en profundidad esta proposicion.

Estudiarla
infraestructura vegetal
eiC.C

Se reaizo estudio, pero no es
viable  econdmicamente,  se
opcién de instalar

it

estudiara la
pansies fotovoltaicos.

Direceién de Medioamiente, Azeo y Omato.

Direccién de Medioambiente, Aseo y Omao
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Muricipalidad de Vitacura

Reciclaje en el Edificio Centro Ci

o

Se instalaron 30 confenedores de  Acero
Inoxidable con divisiones internas para la
separacion de los siguientes residuos selidos
domiciliarios:
Popel (impreso, dicric) y cariéen (no
incluyen las  servillefos,  pafivelos
higiénicos).
- Botellas plésticas.
- eofellas de vidrio.

Cada conteneder tiene en su exterior los
especificaciones de los materiales a reciclar,
ademds se enconfraran  debidamente
sefiglizados.

Los contenedores se encuentran ubicados en
todas las dependencias del edificio Centro
Civico.

Los residuos recolectados, seran entregados a
distintas insfituciones de beneficencia.

Tipo de residuo Institucion d
beneficencia
Envases de Vidrio Fundacion Coaniquem
Boteilas Plasticas CENFA

Papely Carton Fundacion San José

El objetivo de este programa de reciclaje, es
concientizar a los vecinos y funcionarios de la
municipalidad de Vitacura o desarollar una
cultura ambiental mas sustentable, la cual

et o e om e e

Programa de Reciclaje en

Centro Civico

” Calidad de Aire

El concepto de calidad de aire puede ser definido como, “la presencia de sustancias en
lo atmosfera, que resultan de actividades humanas o de procesos naturales, presentes
en concentracion suficiente, por un fiempo determinado y bajos circunstancias fales que:
interfieren con el confert, la salud o el bienestar de los seres humanos o del ambiente™.

Material Particulado MP10

Normativa »

- : ;
Norma Chileng (7] son_parfias _ de _ diémetro
DS N° 59/9: aerodinamico menor o igual a 10

micrones. Por su famafio, el MP10
s capaz de ingresar al sistema
respiratorio  del ser humano.
Mientras menor sea el diametro
de estos particulas, mayor seré el
potencial dafio en la salud. Se
subdivide en:

Fraccién gruesa: de 2.5 o
10 micrones. Puede llegar
hasta los pu\mones
Fraccién fina: mencr a 2.5
micrones. Puede ingresar
hasta los alvéolos y luege @

MP10: 150 ug/m? media diaria.
50 ug/m* media anval.

DS N° 12/11MP2, &

50 ug/m? media diaria

20 pg/m* media fri-anual.

Norma OMS
MP10: 50 pg/m? media diaria.
20 ug/m® media anual.
MP 2,5: 25 ug/m? media diaria.
0 g /m? media fri-anual

jiilmportantel!!
Evita imprimir si no es necesario y hacerlo
por amboas caras cuando sea posible.

lo sangre.

| Elreciclaje ayuda...
3 Ala conservacion y proteccian del medio
]

ambiente.

Septismirs, 2013,

\idgwa
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Municipaidad de Viacura

Lo Ceriificacién Ambiental Municipal, es un
ssfema  hofisiico (sstema  transversal que
infegra o fodos los Direcciones Muricipales),
de cardcler voluniaric que permite a los
municipios instalarse en el feritoric como
modelos de gestisn ambiental, donde la
orgénica  municipal,  infraestructura, el
personal, los procedimientos infermos y los
servicios que presta &l municipio @ la
comurnidad infegran el factor ambiental en su
quehacer.

Incluye enire sus materias el reciclaje, la
eficien energética ¢  hidica  en
dependencias municipales: la capacitacion @
fodos los  funcionorics en  los  femas
ambientales: &l desarrollo de instrumentos que
fomenten la parficipacion de los vecinos.
infegrandolos en los procssos de monitoreo
ambiental de la comuna: el desamolio de
lineas de occién ambiental que la misma
comunidad ha priorizado, en este marco, se
cuenta también con el apoyo de ofras
insfituciones poblicas.

Sistema de Cerlificacién
Ambiental Municipal (SCAM)

\\{\cacrdn4
‘é“g\ B""r

&
o,
2
=
=
=
=
3
S

¥
ey

importanie!lt

Evita imprimir si no es necesario v
hacerlo por ambas caras cuando sea
posidie.

[ Bl reciclaje ayuda....
Ala conservacion y proteccion del medio
ambiente.

Sistema de monitoreo de calidad del aire

L municipalidad de Vitacura en cenjunto con la
Universidad Andrés Bello, ha instalado un sistema
de monitoreo que enfrega informacién sobre el
material parficulado respirable, ubicada en las
dependencias del Edificio Centro Civico, con el
objefivo de conocer las concentraciones diarias
de los contaminantes atmosféricos a los que esta
expuesta una parte de la Comuna de Vitacura.

]
i
i
!
i
|
i
i filtro de particulas (muestio fomada
| )

i

!

i

Mizién A de la Municipalidad de Vit

s

La misién ambiental de la Municipalidad de Vitacura serd “Disminuir graduaimente &l
consumo de recursos parala del edificio Cenfro Civico
AR eyl e e e e, ma T reducir la Huella de Carbono, ademas,
lograr una mayor conciencia en la ¥ a navés de
aclividades de difusion y parficipacién. para promover =l Desarrollo Sustentable en el
termitorio comunal”.

Proyeclos Centra Civico (C.C)

=)

Ayude @ mejorar los problemas
térmicos y de lluminacién que se
presentan. Esta propuesta esia en
sifudio.

Reconvertir la condlcion
de la Sala de Concejo
Municipal

plazar o
tecnologia convenclonal
da luminacion por LED
enlos dependencias y
estacionamientos del

=

fener un edificio mds sustentable.
Este proyecto estd en ejecucion.

propuesta  mejorara ko
operacin  del  edilicio.  Se
encuentra en estudio. debido o w
alto costo.

Implementar tecnologias
de aulomatismo para
fluminacionen el C.C.

Reemplazar los puertas en
los bofos del C.C.
Reemplazar ks puertas ‘
s los accssos dal C.C

implementar sistemas de
control solar en
fachadas surdel C.C.

Con la sjecucion del proyecto
mejora ¢l problema témico que se
presenia en algunas zonas
edificio.

Este proyecio esta en liciacion,
por lo tanto qun esté en estudio
ge evaliacion. esto ayudera o
melorar los oroblemas térmicos.

e pora  mejorar la
climatizacion en e inferior del
sdificio. Aun no se ha sstudiado
=n esta proposicion.

=

Estudiar la

Se reqlizo estudio. pera no es
vioble ~ sconomicaments.  se
estudiora lo opcion de instalar
paneles fotovoltaicos

infraestucture vegetal
enelC.C

99
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Sistema de Cerfificacién Ambiental

Municipal (SCAM)

iveles del SCAM

Cerlificacién Bdsica: Implica el
desarcllc  del  diagnésfico
ambiental municipal y comunal; la
claboracién de las esirategias vy
sus  comespondientes  lineas
estratégicas; la consfitucién de un
Comité Ambiental Comunal y la
consfitucién  de  un  Comité
Ambiental Municipal.

Estado: Proceso ferminado

Cerificacion Intermedia: Implica el
desarrollo de planes, disefio de

‘\‘\(\CBCIOQ 4

A= ),
L‘;..\*‘\ Inter,> G,

5,

Q
o

8
E2)
“Huny \

sistemas y puesta en
funcionamiento  de  proyectes
pilotos, en el area del reciclaje.
reduccién. e ahorro hidrico ¥
ensrgéfico: la puesta en marcha de
la estrategia v las lineas estrotégicas
comprometidas: el funcionamiento
permanente del comité ambienial
comunal y comité ambiental
municipal; disefics de sistemas de
porticipacien ambiental
ciudadana; ordenanzas
ambientales: disefio o redissfio de

Cerfificacion  Excelencia:  Esta
Oltima fase implica la ejecucién
generalizada en todo & municipio
de los planes o proyscios creados
en la fase 2 el funcionamiento de
los sistemas de reciclaje: ahoros
energéfico e hidricos; ordenanza
municipal con plena vigencia y
funcionamiento;  sisfernas  de
parficipacién ambiental
funcionande; y el cumplmients
total de los compromiscs de la

la uridad GAL y el cumplimiento lineas  estratégicos:  comite

de otos requisitos exigidos. ambiental comunal y comité

Estado: Proceso ferminado ambiental  municipal,  ambos
Estado: En proceso

m vitgcurg cl/medio_gmbiente gseo himi
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RECICLAR

£Qué es RECICLAR?

; El reciclar es solo una
\, parte importante de un
aE gran proceso, que
9 llamamos las 3R
zcs 3

Reducir

Significa, reducir el problema de la basura. A
fravés de un consumo racional, esto permite
conservar los recursos naturales, minimizar el
consumo de agua y energia, disminuyendo los
desechos y a su vez bajan los costos en el
proceso de recoleccin y desfinacién final.

Consejos

> Eige los productos con
envoltorios.

Disminuye el uso del papel aluminio.
Leva alascompra tu bolsa de tela ousa
un canito,

Imprime solo §i es necesaro.

Usa bateriasy pilos recargables.

Al reparar los _electrodomésticos, se
alorga su vide 0fil y puede reduc sus
residuos.

Limita el consumo de productos de usar
yfiar.

menos

YYY YV

v

Re: ar

Consiste en darle la méxima ufilidad a los
cosas sin necesidad de destruirlas o
deshacernos de ella.

Proceso mediante elcual unresiduo
es somefido o un proceso fsico-
quimico o mecénico, resultando un
nuevo producio.
Residuos reciclable:
Papel y cartén.
Vidrios.

Latos.

Botellas de plésticos.
Tetra pack.

Metoles.

Materia orgénica.

.

oo e

Direccién de Medioombiente, Aseo y Omato

...Daluz verde a fu vida: ahora
energia...

Reciclar es mds que una accidn, es el
valor de la responsabilidad preservar los

recursos naturales’

La Municipalidad de Vitacura obtuve Nivel Intermedio en el
SCAM

En el marco del Silema de Cerfificacion Ambiental Municipal (SCAM) la
Municipalidad de Vitacura obtuvo el nivel infermedio, distincién oforgada por el
Ministerio del Medio Ambiente luego de constatar que se cumple con una serie de
medidas o requisites para cuidar el enformo y la naturaleza.

Estos requisites fienen que ver conla i6n de
de reciclaie a la ciudadania en el Punto Limpio de la comuna: talleres de
“Eficiencia Energética y Cambio Climafico” dirigidos a los funcionarios municipales
y comunidad de la Regién Meiropolitana; encuestas a la ciudadania sobre el
“Programa de reciclaje cosa a casa” y la *Percepcién del Punto Limpio” y se realizé
un estudio acistico de la costanera norte a peficién de una Junta de Vecinos.

Ademds, s& han implementado mecanismos de difusion para que la comuna v los
funcionarios muricipales se informen de los proyectos que se realizan en Vitacura,
como por ejemplo publicaciones en la pagina web oficial, folletos, volantes,
fripficos, efc.

Todo esto fiene como obietiva principal promover el desarrollo sustentable, vale
decir, el cuidado y profeccién de los recursos naturales, el bienestar de la
idad y un en armonia con el medio ambiente.

Esto es gracias al frabaio que se ha realizado en conjunte con la comunidad, los
funcionarios municipales y los colegios que estdn en el proceso SNCAE, aunque
queda mucho por hacer, pero foda la comuna de Vitecura estd fomande

ienci i ¥ cui el enforno. es por esto que Vitacura
se caracteriza por ser una comuna verde, cualidad que es necesario cuidaria ¥
potenciarla adn mas.

No dejes los laves abisrtas, ahoma ogus.
No dejes enchufado el cargador de fu celular.
Apaga tu meniter cuando no lo usas.

Usar =l paps! por ambos lados, tanto para
escrivir, imprimir o fotocopiar.

Ayuda a reciclar.

(N7

isticas de reciclaje Punto Limpio

Tipo de residuo Institucion de beneficencia
P Envases de Vidrio ‘Fundacién
RESIDUOS RECICLABLES, ANO 2013 Botellas Plésticas CENFA
Papely Cartén Fundacion San José

oo000 Envases Tetrapak Aldeas S0

Etectrodomésticos Fundacion Maria 4

Metales y Chatarras Fundacion Maria Ayuda
Tonner. idn Marla Ayuda.
Telas y Ropas utilizabies Parroquias

| Punto limpio permite el depésito de distinfos
) tipos de residuos sélidos por parte de la
| comunidad, haciéndoles porficipe de una
| gran iniciativa, creando conciencia y forjando
| valores  medioombientales o los nuevas
| generaciones, a fravés de charlas educativas.

Una tonelada de papel,
se salvan 17 drboles.

Cuatro botellas de
pléstico, se ahorra la
energia que consume un
refrigerador en 24 hrs.

5_2012.pdlf

Direccién e Medicambiente, Aseoy Omato
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NUEVA NORMA DE COLORES DE RECICLAJE Si las tiras,
Norma Chilena NCh 3322

Contaminas!

A partir del 25 de Junio y &l iitimo midrcales de cada mes, se reakzara &l *Dia de ka Pia”
Hasta el momento los colores y elementos visuales «en el edificio Centro Civico, para i i ala i i
utizados para los contenadores de reciciaje no san de Mad iante y wn

i todo elpais, i residucs.
de los residuos en las instalaciones. Por esta razén, se
confecciona una nueva norma que se apica de forma Impacios de las Pilas en desuso
voluntaria en toda &l pals, cuya obletiva 23 arientar la 8 proceso de cantaminasian de las pias pueds ser largo, hasta 500 afios, pero ko Ruvia, e
separacién de rasiduo: mediante colores y slementos = <calor y la acidez del sueio, fienden a acelerar el process de descomporicidn de ka pia.
visuales. 4 -] Una vez que se degrada lo pia en el suelo, comienza a Bberar elementos altamente
o e contaminantes como ko son &l mercurio, ific, plomo, © cadmic. Estos elementos son

la Muricipaidad de Vitaswa por medo de la . Al | altamente contarrinantes, ya que al ponerse en contacts conla tiema o con el agua,
Frafesional Cara Barueto Ingeniers Ambizntal de la i i con un procesc inack in i para =l Planeta.
Subdreccién de Medicambiente. Fus parte del
Camité Teonica de dar a las £C6mo se disponen las pilas?

i i Las pias alediinas no pueden ser recicladas, par lo fanto son levadas a unrellenc de
norma: | izt segurdad, dande son fratadas mediante la 1&crica de Inerizacion, para osl evitar que
profesionales = institucionss. pueda contaminar el medio ambients y perdudicar ka salud de las persanas.

o
£Qué &s ko Inerfizacion?
Camaspands al tratarrients donds laz plas se ancapsuian en bloquas de concrato, para
| Colares oficiales para caaa Teo ge resaucs. | ~ - N N
evitar des y

[ &8 ﬂﬂ .
S oy
e o

- et o st e Debes comunicarte can ka

Subdieceitn de Medioambiente,

al teléfono 22402431
[r—
T Via Coneo slectrénica a
- medicambiente 8vitacura.cl
e O personaiment= a la Dreccidn
de Medioambiante, Aszo y
o
] et e ke g Ownatn

Efemérides

... Planta un 4rbol y contribuye con la lucha del
calentamiento global y la desertificacién...

Para abastecer el oxigeno de una sola
8

persona AL DIA es necesaria la cantidad de
22 drbole

Funcionan como pequefios ecosistemas, donde
viven animales e insectos que interactian entre si...

Fijan el CO2 atmostérico y lo
transforman en oxigeno. ..

En grandes masas funcionan como
amortiguadores de ruido...

Liberan vapor de agua que refr el aire y
lo humedece...
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17 deMayve

Reciclar es un Consume
deber... y no

una opciéon

cuida tu planeta

Reciclar es
vida, sé sabio
y recicla

~— \W :
MUNICIPALIDAD
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Invitacion a taller Cambio Climatico

CLIMATICO

La Subdireccion de Medio Ambiente de la Municipalidad de Vitacura tiene el agrado de
invitarlo a un taller de Cambio Climatico impartido por el Ministerio del Medio Ambiente.

Este evento se realizara el dia martes 28 de mayo de 09:30 a 12:00 hrs., en la
Municipalidad de Vitacura, ubicado en Av. Bicentenario N° 3800, Cuarto piso (Sala de Concejo).

En el marco del Sistema de Certificacion Ambiental Municipal, este taller tiene por objetivo
informar, generar un espacio de discusion y difusién en materias relevantes vinculadas con el
Cambio Climatico, por cuanto se espera contar con su valiosa participacion.

Vitacura, mayo de 2013 @ @ \'l
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Tips ecoldgicos para el verano

TIPS ECOLOGICOS PARA EL VERANO ‘»’

lizar agua fria para lavar utensilios y reducir el

tiempo de ducha.

« Instalar toldos o persianas en las ventanas, para
mantener el hogar fresco.
Ventilar el hogar durante las primeras horas de la
mafiana, lo mantendrd mds fresco.

+ Prefiere regar por la mafiana temprano o en la
noche.
Utiliza la luz solar lo mas posible, evita encender
las luces.

<+ Prefiere el uso de bicicletas o caminar.

<+ Al momento de viajar hazlo durante las
primeras horas de la mafiana o durante
la noche, ya que evitas ufilizar el aire
acondicionado del automdvil,
minimizando el uso de combustible.

< Mantener el aire acondicionado
alrededor de los 24 ° C, ya que el uso
excesivo contribuye a un gasto
innecesario.

< Color persianas o foldos en las ventanas
para evitar que los rayos del sol
ingresen tofalmente.

<+ Utilizar lo mayor posible la luz natural,
para asi disminuir los costos de
electricidad.

No dejar desperdicios en la playa o el
campo.

No dejes colillas de cigarro, el verano
es el momento ideal para los
incendios.

Evita encender fogatas.

Si viajas a un pais exdtico, No fraigas
animales ni plantas, ya que pueden
estar en peligro de extincién.
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GESTION AMBIENTAL LOCAL
CONOZCA SU HUELLA DEL AGUA
ARBOLADO PLAZAS Y PARQUES
ASEQ

MPACTO AMBIENTAL

MEDIO AMBIENT

MUNSCIPAUDAD * EDUCACION * SALUD * SEGURIDAD CIUDADANA * 7 =e o051 W 0-JeR e 1T (o) * TRANSITO * VECINOS

DESTACADOS

DETALLE

Vitacura: PRIMERA COMUNA CON
RECICLAJE A DOMICILIO

Cada 15 dias el municipio entrega una bolso o las
familias para que separen los materiales reciclables
de los desechos orgdnicos

N 2240 2200
\ 2240 22 01
N 2240 22 02

LDADDE ITACLRA
RADL TORREALBA
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Medio Ambiente
Aseo y
Ornato

DETALLE

N AMEBIENTAL LOCAL DESTACADOS

CONOZCA SU HUELLA DEL AGUA DETALLE

AREOLADO PLAZAS Y PARQUES

= CENTRO CIVICO INCENTIVA EL
i~ RECICLAJE

WPACTO AMEBIENTAL - .
30 contenedores, para separar los residuos,
dispuestos en todas las dependencias del municipio

MEDIO AMEIENTE “3e z
faciliton esta gestion

ORDENANZAS Y DOCUMENTOS

GALERIAS FOTOGRARCAS

2240 22 00
\ 2240 22 01
N 2240 22 02

D MUINCPALDADDE VITACLRA
RADL TORREALBA
> LUNES AVIERNES 3:30- 1400
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FARGLE SICENTENARID * COMUNA * MUNICPALDAD “ EDUCACON © SALLD * SEGURDAD CRUDADANA

Medio Ambiente
Aseo y
Ornato

DESTACADOS
DETALLE

Sustentabilidad: MUNICIPALIDAD
DE VITACURA OBTUVO NIVEL
INTERMEDIO EN CERTIFICACION
SCAM

Distincién otorgada por el Ministerio del Medio
Ambiente luego de constatar el cumplimiento

de uno serie de medidas o requisitos paro
cuidar el entorno v lo naturcleza

N 2240 22 00
2240 22 01
S 2240 22 02
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PARGUE SICENTENARIO * COMUNA * MUNICFALDAD * EDUCACION * SAWUD * SeGURDAD CUDATANA [ sl U TR N ) - TRANSTO * VECMOS

Medio Ambiente
Aseo
Ornato

DESTACADOS

CONOZCA SU HUEWLA DEL AGUA DETALLE

Medioambiente: SE INAUGURA EN
VITACURA PRIMER PUNTO LIMPIC)

PARA EL RECICLAJE DE BATERIAS EN
CHILE

La iniciativa es realizada por la empresa
outomotriz DERCO, y el lugar esté
especialmente acondicionodo para recibir este
residuo altamente contominante

2 “hay mucho que hacer en este tema, &l camino por detante
N Que SOMOs mas jos compromstidos con aste tama, y por lo

N 2240 22 00
2240 22 01
N 2240 22 02
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Medio Ambiente
Aseo y
Ornato

Medioambiente: VITACURA
INSTALO CONTENEDORES PARA
MEDICAMENTOS VENCIDOS EN
DISTINTOS PUNTOS

La idea es facilitarles a los vecinos el depésito
de medicamentos en desuso, sin necesidod de
acercarse al Punto Limpio, ubicado en Nueva
Costanera

Virovecine tombidn cuenia con este Kpo de contenedor
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Medio Ambiente
Aseo y
Ornato

DESTACADOS
DETALLE

Medioambiente: NUEVO MINI '
PUNTO SLIMPIO EN SAN JOSEMARIA
ESCRIVA DE BALAGUER

Es el tercero de este tipo en la comuna y lo idea
es incentivar &l reciclaje o nivel paatonal

Sobre of funcionaméanto

N 2240 22 00
2240 22 01
N 2240 22 02

IOPAL asaA
EAQL TORREAIEA
> EUNES A VIEEMNES 3301400

AY. BOENTEN ADIO 800
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